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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

Nombre del organismo contratante MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA
om organismo contratan DEFENSORIA GENERAL DE LA NACION

PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Tipo y Clase: Licitacidon Publica IN° 9 | Ejercicio: 2014

Modalidad: Sin modalidad

Expediente DGN N° 909/2014

Rubro comercial: Informatica

Costo del pliego: sin costo

PRESENTACION DE OFERTAS

Lugar/Direccién Plazo y Horario

Departamento de Compras y Contrataciones

San José 331 2° Piso. CA.BA. Hasta el dia y hora fijados para el Acto de

Apertura de Ofertas

Tel/ Fax: 4124-0656/0646/0649

ACTO DE APERTURA

Lugar/Direccion Dia y Hora

15 de septiembre de 2014, alas 11 hs.
IMPORTANTE
Se recomienda a los oferentes hacer la
presentacion del sobre conteniendo la propuesta
con la debida anticipacion a la hora fijada para la el
acto de apertura, teniendo en cuenta la demora

Departamento de Compras y
Contrataciones
San José 331 2° Piso, C.A.B.A.
Tel/ Fax: 4124-0656/0646/0649

que ocasiona el tramite de ingreso.
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CLAUSULAS PARTICULARES

1.0BJETO DE LA LICITACION

El presente llamado tiene por objeto la contratacién‘de Servicios de conectividad a través de
enlaces informaticos y Servicios de Internet Banda Ancha para la actual Red Privada del
Ministerio Publico de la Defensa (MPD).

La contratacion constara de un total de tres (3) renglones de acuerdo a la cantidad obrante en
la Planilla de Cotizacidon — Anexo V.

2. RETIRC DEL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

El Pliego de Bases y Condiciones se encuentra a disposicién de los interesados para su

.consulta en la pagina oficial de la Defensoria General de la Nacion:

http://www.m pd.qov.ar/seccion/index/titulo/contrataciones-en—curso-343/seccion/entrada-444

El Pliego de Bases y Condiciones debera retirarse personalmente en el Departamento de
Compras y Contrataciones — sito en la calle San José 331/3, 2° piso, Ciudad Autonoma de
Buenos Aires, en el horario de 9.30 a 16.00 — en forma gratuita. Al retirar el pliego el interesado
debera identificarse y consignar domicilio, teléfono y|una direccion de correo electrénico que
sera registrada y se considerara valida para la remision de circulares y demas comunicaciones

que sean necesarios remitir a los interesados.

3.CONSULTAS AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES
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Las consultas de caracter técnico y/o administrativo al Pliego de Bases y Condiciones deberan
efectuarse por escrito hasta cuatro (4) dias habiles antes de la fecha fijada para el acto de
apertura, estableciendo domicilio para efectuarlas: Departamento Compras y Contrataciones
sito en la calle San José 331/3, 2° piso, Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, de lunes a viernes
de 9.30 a 16.00 hs., tel.: (011) 4124-0656/0647/0644. También podran remitirse por correo
electronico a la siguiente direccion: contrataciones@mpd.gov.ar indicando en el asunto el
numero y objeto de la contratacion. ’

Asimismo, por razones operativas y a fin de lograr celeridad en la elaboracion de las circulares
a cursar a los interesados, se solicita que tales solicitudes sean confeccionadas en una Unica
presentacién por cada uno de ellos, sin que ello menoscabe el derecho de efectuarlas dentro
del plazo establecido las veces que sea necesario. '

Las respuestas, aclaraciones y/o modificaciones al Pliego, que no alteren el objeto del
requerimiento, sean éstas originadas por el organismo o por consultas realizadas por los
interesados - se circularizaran de igual forma, hasta el segundo dia habil anterior a la fecha tope
fijada para la presentacion de ofertas (acto de apertura), a todas las personas que hubiesen
retirado el pliego. Las circulares formaran parte integrante del Pliego de Bases y Condiciones.

4.PRESENTACION DE LA OFERTA

La presentacion de las ofertas debera efectQarsé en el Departamento Compras y Contrataciones
de la Defensoria General en la calle San José 331/3, 2° piso, Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, hasta el dia y la hora indicada para el acto de apertura de ofertas.

LA PRESENTACION EXTEMPORANEA DE LAS OFERTAS DARA LUGAR A SU RECHAZO
SIN MAS TRAMITE.

El presente procedimiento de seleccién del contratista es de etapa tUnica, por lo tanto las
ofertas deberan presentarse en un Unico sobre cerrado de acuerdo a lo establecido en el Art. 11
“Requisitos Formales para la Presentacion de Ofertas” del Pliego Unico de Bases y Condiciones
Generales, incluyendo tanto la documentacion y constancias exigidas por el Pliego de Bases y
Condiciones Generales (Articulo 19), el presente pliego, el pliego de especificaciones técnicas,
como la propuesta econémica, de la cual debera agregarse una copia.

Asimismo debera presentarse junto con la oferta el Pliego de Bases y Condiciones que rige la
presente contratacion, las especificaciones técnicas y circulares debidamente suscriptos por el
oferente o representante autorizado. ’

No se admitiran modificaciones, agregadoé y/o alteraciones a las ofertas ya presentadas.

Nota: En caso de presentarse docubm"entaci()n en copia, ésta debera ser debidamente
certificada por Escribano Publico, o bien presentar el instrumento original en el Departamento
de Compras y Contrataciones, para su cotejo y posterior certificacion de la respectiva copia.

IMPORTANTE:

LA PRESENTACION DE LA OFERTA SIGNIFICA DE PARTE DEL OFERENTE EL PLENO
CONOCIMIENTO Y ACEPTACION DE TODAS LAS CLAUSULAS QUE RIGEN EL LLAMADO
A CONTRATACION (INCLUYENDO LAS CIRCULARES EMITIDAS QUE SE LE HUBIERAN
COMUNICADO). S :

Se recomienda conservar copia del Pliego de Bases y Condiciones de la presente licitacion y
las circulares que lo integran dado que sera de gran utilidad al eventual adjudicatario hasta la
finalizacion del vinculo contractual.

5.CONST|TUCION.DE DIRECCION ELECTRONICA Y DOMICILIO

El oferente debe constituir, con caracter de declaracion jurada, una direccion electrénica donde
seran validas todas las comunicaciones que se le cursaren. Para dar por cumplido este
requisito, debera completar y suscribir debidamente el Anexo IV del presente. g

Asimismo y con iguales efectos, debe constituir domicilio en la Ciudad Auténoma de Buenos - '
Aires. ’ S ‘ ‘
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6.FORMA DE COTIZACION

Se debera cotizar en la Planilla identificada como Anexo “V’ - “Planilla de Cotizacion’-,
indicandose el precio total de los renglones y de la oferta (en numeros y letras).

Asimismo, deberan completarse los Anexos I, Il y Il del presente pliego.
La cotizacion se hara por cada item de cada renglon.

Se debera cotizar en pesos, IVA incluido, detallando asimismo los descuentos o bonificaciones,

en caso de ser ofrecidos. Aquellas ofertas que estén expresadas en otra moneda no seran .

consideradas.

El adjudicatario asumira la responsabilidad total de las obras y servicios contratados, incluyendo
todos los rubros solicitados, aunque existan subcontratistas del mismo.

El Oferente debera incluir en su cotizacion todo gasto directo o indirecto que le requiera el
cumplimiento del servicio (Ej. Fletes, Seguros, Viajes, Viaticos, etc.), para dar total cumplimiento
a todas las especificaciones y condiciones del presente Pliego. El Ministerio no reconocera
ningun gasto por concepto alguno que no haya sido cotizado en la oferta respectiva.

Las ofertas deberan ser presentadas en idioma espafiol.

7.PLAZO DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

El plazo de mantenimiento de oferta sera de 60 (sesenta) dias habiles; dicho plazo sera
prorrogado automaticamente por lapsos iguales en caso de que el oferente no manifieste en
forma fehaciente su voluntad de no renovar la oferta, con una antelacién minima de 10 (diez)
dias habiles al vencimiento de cada plazo.

8.GARANTIAS

Los oferentes y adjudicatarios deberan constituir sus garantias a favor del “Ministerio Publico de
la Defensa- defensoria General de la Nacion’.

En el caso de constituirse las garantias de mantenimiento de oferta y/o de adjudicacion
mediante seguro de caucién, las compariias aseguradoras que aprueben las polizas respectivas
deberan encontrarse autorizadas por la Superintendencia de Seguros de la Nacion, y contar con
acreditada solvencia y trayectoria.

IMPORTANTE: |a garantia de mantenimiento de oferta o de cumplimiento del contrato podra
instrumentarse mediante un pagaré, siempre que el monto de la garantia no supere la suma
de PESOS CINCO MIL ($5.000).

9.CRITERIO DE EVALUACION DE OFERTAS

La adjudicacién del presente requerimiento se realizara por cada item en la modalidad conocida
como “llave en mano”. Se seleccionara la oferta mas conveniente para el Ministerio Publico de
la Defensa, teniendo en cuenta el precio, la calidad, la idoneidad del oferente y las demas
caracteristicas de la oferta.

Se entiende por item a cada servicio solicitado por Dependencia en cada uno de los renglones
segun se detalla en las planillas anexas. '

Los oferentes podran presentar ofertas con descuentos por conjunto de renglones o por
conjunto de items integrantes de diferentes renglones. Asimismo podran presentar ofertas
alternativas con bonificaciones, servicios adicionales o mejoras.

En base a las ofertas basicas y alternativas recibidas podran adjudicarse distintos items de

cada renglon a distintos oferentes en funcidn de la mejor relacion costo-beneficio para el
organismo.

Cada oferente al cual se le adjudiquen items del renglén 1, debera proveer un acceso a cada

~
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uno de los ‘dos sitios Centrales de la Red MPLS (Callao y San José). Se debe contemplar la
correspondiente configuracion para interconectarlo con las redes existentes, racks, ups,
cableado y todo lo que fuere -necesario para dejar operativo el servicio provisto en los mismos
términos y condiciones que lo descripto en el renglon 1. Para el calculo del ancho de banda
minimo de dichos vinculos se debera contemplar la sumatoria de los anchos de banda de los
items adjudicados no superando los 50Mb a cada vinculo central. La provision de los enlaces
mencionados no ocasionara gastos adicionales al organismo.

Los sistemas y servicios ofertados deberan cumplir con la totalidad de los requerimientos de
este pliego. Estos deberan entenderse como requerimientos minimos y el oferente podra
agregar todas aquellas ventajas o facilidades por encima de las especificaciones técnicas
solicitadas. - .

Se utilizara el siguiente calculo a los efectos del analisis de las ofertas presentadas para los
renglones: - '

i = Indica el item del servicio a cotizar por Dependencia.
ai= Costo del abono Mensual ofertado pof itém.

vi = Costo por Unica vez por item. Deben contemplarse todos los costos iniciales (Instalacion o
conexién, Racks, UPS y/o cualquier otro costo). -

Ci = Coeficiente por item:
C =v,+12%a,
A tal fin, debera corﬁpletar‘y suscribir debidamente los Anexo /, Il'y /1l del presente.

10. ANTI-COLUSION

La mera presentacion de la oferta i'mplica por parte del oferente el respeto irrestricto al principio
de competencia que debe primar en el procedimiento de Licitacion Publica.

Ante cualquier elemento de prueba que dé certeza de la existencia de acuerdos, avenimientos o
colaboracion entre los oferentes que afecten de algun modo la competencia y concurrencia de
las ofertas, sus propuestas seran automaticamente desestimadas por esta DGN en cualquier
momento anterior a la adjudicacion. ' :

11.PLAZO DE ENTREGA

Todos los trabajos necesarios para la puesta en marcha de los servicios deberan quedar
completamente concluidos en noventa (90) dias corridos a partir del dia siguiente a la
aceptacion de la Orden de Compra.

No se contabilizaran en los plazos mencionados los periodos de feria judicial si los hubiere.
Se labraran Acta de Inicio de Obra a los efectos de registrar la puesta en marcha del servicio.

12.ENTREGA Y RECEPCION

La recepcién definitiva y confeccidn del acta correspondiente a los trabajos de instalacion tendra
lugar una vez que el adjudicatario haya cumplimentado satisfactoriamente con la provision del
equipamiento y con la puesta en marcha de los servicios solicitados en cada uno de los items.

La intervencion de la Comisién de Recepcion Definitiva por el servicio de telecomunicaciones
solo sera obligatoria al finalizar el plazo total de la prestacion del servicio.

Respecto a la facturacion mensual solo sera necesaria la certificacion del servicio por parte del
area técnica competente. :
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13.PERIODO DE LA CONTRATACION

El contlrato de prestacion del servicio de telecomunicaciones tendra una duracion de 12 (doce)
meses, contados a partir de la recepcion definitiva de la instalacion, con opcion a prorroga a favor
de esta Defensoria General de la. Nacion por un término de 12 (doce) meses mas en iguales
condiciones. ’

14.DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA
]

|
El oferénte deberé detallar en la oferta la siguiente informacion:
a. Los oferentes deberan estar autorizados por la Comision Nacional de Comunicaciones (CNC)
para operar servicios de telecomunicaciones con el hardware y software correspondientes en
régimen de competencia y tener homologada la tecnologia de comunicaciones ofertada,
presentando constancia autenticada de dicha autorizacion.
b. Lista: de las instalaciones de productos similares vendidos (3 Uitimos casos o de mayor
importancia en los ultimos dos afios). Dicho listado debe incluir caracteristicas técnicas breves
del equipamiento o servicio utilizado o entregado. Oportunamente podran ser solicitados datos
de contacto para acreditar referencias.
C. Declfaracic')n Jurada con el compromiso de mantener en Buenos Aires, Argentina, la
capacidad técnica y el equipamiento suficientes para suministrar los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo, existencia de repuestos y de garantia por el periodo acorde a la garantia
ofertada;\ a partir de la entrega de los bienes.

15. PENALIDADES:

15.1_Generalidades

1. Los ‘atrasos provocados por los contratistas del adjudicatario, fabricantes o proveedores de
materiales no constituyen causal de eximicién para evitar las futuras multas.

2. A partir de la fecha y hora indicada en los reclamos por fallas de servicio (apertura del ticket
de servicio) se computaran los tiempos de indisponibilidad y reposiciéon de los mismos de
acuerdo a los niveles de servicio solicitados.

3. Luego de producida la normalizacién del sistema, se procedera al calculo de las multas o
penalidades que pudieran existir. E| dia y hora de cierre del ticket por parte del proveedor
estara sujeto a la comprobacion y verificacion del servicio por parte del Departamento de
Informatica. :

15.2_ Multas
En caso de incumplimiento de lo establecido en el presente pliego, se aplicara una multa sobre
el abond mensual, por enface y/o algun servicio contratado, segun:

1. Se considera “Falla de Servicio” cuando se verifiquen alguna de las siguientes anomalias:

a. Pérdida total del servicio.
b. Disminucion parcial del servicio.
c. Tasa de error superior a 107

2. Los porcentajes indicados a continuacion se refieren a descuentos en (por cientos) sobre el
total 'del abono mensual de la factura correspondiente al servicio afectado, para lo cual el
adjudicatario tendra que reflejarlo en las facturas o emitir las notas de crédito
correspondientes.

3. Incumplimiento de cronograma de entrega, de mudanza o upgrade: Si vencido los
pIazQs de entrega el adjudicatario no cumpliera con el cronograma de puesta en marcha, se
aplicara una multa de 1% (uno) del abono mensual cotizado del servicioc no habilitado por
cada dia de atraso. '

4. Falla de Servicio: Si se detectara Falla de Servicio de un nodo y la restauracion del mismo
durara mas de lo acordado, en el Nivel Servicio del renglén, se aplicara una multa del 5%
(cinco). Por cada hora adicional de atraso se aplicara una multa del 1% (uno).

5. Falla de Servicio por mas de 24 horas: Si se detectara Falla de Servicio de un nodo y la
restauracion del mismo durara mas 24 horas, se aplicara una multa adicional de 10% por
cada,dia adicional de atraso. ' ‘

6. Falta de atencion en Centro de Asistencia: Si se detectara incumplimiento en el servicio
del Centro de Asistencia del adjudicatario, segtn lo indicado en el punto “GARANTIA
TECNICA” bajo el titulo “CENTRO DE ASISTENCIA”, se aplicara una multa de 0,50% del
abono afectado por el cual se intenta generar un reclamo.

7. Falla Simultanea: Si se detectara Falla de Servicio de dos 0 mas nodos y la restauracion

i 5
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del mismo durara mas de lo acordado, en el Nivel Servicio de los renglones se aplicara una
multa adicional a lo indicado en los items anteriores de 15% de cada uno de los abonos de
los servicios involucrados.

8. Falla Critica : Si se detectara Falia de Servicio de todos los nodos y la restauracion del
mismo durara mas de lo acordado, en el Nivel Servicio de los renglones, se aplicara una
multa adicional a lo indicado en los items anteriores de 10%.

16. SEGUROS. NORMAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO:

En forma previa al inicio de los trabajos, el adjudicatario debera presentar copia de polizas y |
comprobantes de pago de:

16.1- Seguro obligatorio conforme Ley de Riesgos del Trabajo (LRT) y de vida obligatorio:

El adjudicatario, antes del inicio de los trabajos solicitados, debera presentar con caracter de
Declaracion Jurada la némina del personal empleado para los trabajos, con identificaciéon de sus
documentos de identidad (tipo y numero). En caso de corresponder, debera contemplarse
especificamente la habilitacion para realizar trabajos en altura. Dicha comunicacién se
mantendra actualizada teniendo en cuenta las altas y bajas que puedan producirse durante el
transcurso del contrato. En todos los casos el contratista debera acreditar por medio fehaciente
(certificacion extendida por la compafiia aseguradora o copia certificada del contrato de
afiliacion y sus anexos) que el personal empleado se encuentra amparado en contrato de
seguro obligatorio celebrado con una Aseguradora de Riesgos del Trabajo de su eleccion, en
cumplimiento con las disposiciones emanadas de la Ley de Aseguradoras de Riesgo de Trabajo
N° 24.557, normas reglamentarias y complementarias.

Debera presentar ademas, las pdlizas cofresbohdientes al Seguro de Vida Obligatorio conforme
a lo normado por el Decreto N° 1567/74, normas reglamentarias y complementarias.

En caso de subcontratar trabajadores auténomos, cada uno de ellos debera contratar los
seguros pertinentes. : '

16.2- Seguros de Responsabilidad Civil:

El adjudicatario tendra un Seguro de Responsabilidad Civil frente a terceros que cubra toda
pérdida y/o reclamo por lesiones permanentes o temporales y/o dafios y perjuicios, 0
destruccion de la propiedad, robo e incendio, resultantes de cualquier acto, omision u operacion
del contratista y/o subcontratista y/o personal dependiente; asi como también por las cosas de
que se sirva, o que tiene a su cuidado; causadas a cualquier persona incluyendo muerte, y a
bienes de cualquier clase; que puedan producirse como efecto o consecuencia de la ejecucion
del contrato. Como también, contra todo tipo de reclamos judiciales y/o extrajudiciales, y los
costos y gastos derivados de las mismas.

~ El monto de la suma.asegurada ascendera al equivalente de pesos un millon ($ 1.000.000).
16.3- Requisitos de los seguros contratados:

El adjudicatario observara los siguientes requisitos en lo relativo a la totalidad de los seguros a
contratarse: ' A

Las polizas deberan tener vigencia igual a.la duracion de lo contratado, debiéndose contratar
las mismas’ compafiias de seguros de ‘reconocida responsabilidad” a satisfaccién de esta
Defensoria General. ' : C ‘

Todas las polizas de seguros y comprobantes de pago, seran entregados debidamente
endosados en el Departamento de Informatica de la Defensoria General de la Nacion, antes de
la iniciacién de los servicios, reservandose aquella el derecho de verificacion.

El incumplimiento de alguno de los requisitos exigidos por el presente punto, provocara la
rescision del contrato de pleno derecho, sin que ello genere derecho a reclamo alguno por parte
del contratista. N : »

17. RESPONSABILIDAD DEL ADJUDICATARIO

El adjudicatario sera responsable por los dafios y/o perjuicios que por causas imputables a él o
a sus dependientes, pudieran sufrir los bienes de la Defensoria General de la Nacién, el
personal de la misma y sus bienes, y/o terceros y sus bienes. Asimismo, corresponde al
adjudicatario la responsabilidad por el personal a su cargo, y se obliga a reparar y/o reponer
todo elemento de propiedad de esta Defensoria General de la Nacion que resultara dafado o
destruido por accidén u omision de su personal.
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18. TRABAJOS DE LIMPIEZA PERIODICAS Y FINAL DE OBRA

Se realizaran limpiezas diarias y periddicas, para- evitar la acumulacion de polvos y demas
residuos, producto de los trabajos realizados.

Se procedera al retiro de los res&duos en forma periddica, corriendo por cuenta y cargo del
adjudicatario su descarte.

19.FACTURACION

Las facturas deberan ajustarse a la reglamentaciéon vigente emitida por la Administracion
Federal de Ingresos Publicos.

Conforme la Resolucién Gral. (AFIP) N° 2853/2010 los proveedores de la Administracion
Nacional que deban solicitar el Certificado Fiscal para Contratar conforme lo establece la
Resolucion Gral. (AFIP) N° 1814/2005 y sus modificatorias (salvo aquellos sujetos excluidos por
el Art. 2° de la Resolucion Gral. (AFIP) N° 2853/2010), deberan cumplir con el régimen especial
para la emision y almacenamiento electronico de comprobantes originales que respalden las
operaciones de compraventa de cosas muebles, locaciones y prestaciones de servicios,
locaciones de cosas y de obras y de las sefias o anticipos que congelen precios.

Direccién de Correo electronico para la presentacién de facturas:

contabilidad@mepd.qov.ar

Para los casos en que el proveedor no tenga obligaciéon legal de emitir factura electronica el
lugar de presentacion de las facturas: sera en la Mesa de Entradas de la Defensoria General
de la Nacién, ubicada en San José 331 PB, C.A.B.A. Si las facturas fueran presentadas con
posterioridad a la fecha de Conformidad Definitiva, el plazo para el pago (30 dias segun art. 52
'Pliego Unico de Bases y Condiciones) sera computado desde su efectiva presentacion.

Forma de presentacion de las facturas:

Respecto del Impuesto al Valor Agregado esta Defensoria General de la Nacién reviste el
caracter de sujeto “EXENTO” por tal motivo las facturas deben estar identificadas con la letra B
o C, de acuerdo a lo establecido por la Resolucién Gral. (AFIP) 1415/2003.

Asimismo se indicara en cada factura:

-Nombre: DEFENSORIA GENERAL DE LA NACION.

-Domicilio: Av. Callao 970. (1023) Capital Federal.

-Indicar condicion frente al LV.A. “EXENTO”.

-Forma de pago: Depdsito Bancario.

-Nro. CUIT: 30-69115699-7

-Numero y fecha de la orden de compra

-NUumero del exped|en1e

- Numero y fecha de los remitos de entrega, y agregado de Ios mismos, debidamente
conformados

-Numero, especificacion e importe de cada renglén facturado

-Importe total bruto,de la factura i

-Monto y tipo de descuentos de corresponder

-Importe neto de lafactura.

AGENTE DE RETENCION Esta Defensoria General de la Nac:on actua como agente de
retencion del Impuesto al Valor Agregado. Los sujetos indicados en el inciso a) del art 5 de Ia
RG 2854/10 de AFIP, deberan acreditar su inclusién como agentes de retencion en las
ndéminas pertinentes, exhibiendo la publicacién en el boletin oficial de Ia respectiva ndmina.
Dicho requerimiento debe ser cumplido en el periodo comprendido entre la fecha de notificacion
de la orden de compra y la presentacion de la factura correspondiente. -

Alta de beneficiario. El adjudicatario debera poseer ALTA DE BENEFICIARIO (Anexos 1y 1),
otorgado de conformidad a la Disposicién Conjunta N°21/95 de la CONTADURIA GENERAL DE
LA NACION y N°10/95 de la TESORERIA GENERAL DE LA NACION, por la que se aprueban
los Anexos antes sefialados.

Plazo de pago: El plazo para el pago es de 30 dias (art.52 Pliego Unico de Bases y
Condiciones) el cual sera computado desde la recepcion definitiva o desde la presentacién de Ia
factura si fuera presentada con posterioridad a la recepcién definitiva. -

20.FORMA DE PAGO
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El pago se realizard& mensualmente en pesos (moneda nacional), mediante transferencia
bancaria por medio deI Tesoro Nacional, conforme las disposiciones de la Resolucion

262/SH/95.

En forma previa a la adjudicaciéon, el proveedor presentara el Alta de Beneficiario en el
Departamento de Contabilidad de la Dwecc:on General de Administracién, sita en San José N°
331/3, 3° piso, C.AB.A. .

MARCELO A, WD
Subsecrelario f\dmm tsivo {Int
Dofonhuﬂa Ganotal g6 1 Nasioi:
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PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

A) OBJETO DE LA LICITACION

El presente llamado tiene por objeto la contratacion de Servicios de conectividad a traves de
enlaces informaticos, Servicios de Internet Banda Ancha para la actual Red Privada del
Ministerio Publico de la Defensa (MPD):

[ RENGLON 1: Enlaces IP/MPLS (Red MPLS) |

1. OBJETO

Instalacion, provision de equipamiento, puesta en funcionamiento y mantenimiento de
enlaces MPLS de telecomunicaciones para transmision de sefiales de Voz, Video y Datos,
que vincule los sitios detallados en el ANEXO | y de acuerdo a las especificaciones
indicadas mas adelante.

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

a. La Red MPLS sera del tipo punto a punto “Full Mesh” (todos contra todos), no
orientada a la conexion, para los destinos indicados en el ANEXO |I. Dichos sitios
remotos podran cursar trafico entre si, sin necesidad de consumir recursos de los nodos
centrales del organismo. Las comunicaciones de voz y video se instalaran en los
destinos indicados en los Anexos.

b. El servicio MPLS solicitado y las VPN desarrolladas en MPLS, tecnologia de
conmutacion de datagramas basada en etiquetas, debe permitir como minimo, un nivel
equivalente de seguridad y privacidad que las redes privadas virtuales conformadas por
tuneles IP. - ' _

C. La red contara con una estructura de enlaces fisicos terrestres digitales de fibra
optica o cobre que unan los distintos nodos del ANEXO | y en un todo de acuerdo con
las velocidades de transmision expresadas en dicho anexo.

d. El servicio de transporte de datos debera estar constituido en forma global por una
solucion basada en protocolo IP definido en la RFC 2547bis.

e. Redundancia en la red de transporte (no en la ultima milla).

f. Ingenieria en la ultima milla:

l. Se entiende por servicio de ultima milla a la conexién entre la oficina y/o
edificio del MPD vy la oficina del proveedor del servicio.

I El Proveedor del servicio contratado debera efectuar los trabajos de
instalacion, montaje y puesta en servicio del hardware y software necesario para
posibilitar el servicio y cumplir con las condiciones de la ultima milla.

[I. Para la Red MPLS no se aceptara la utilizacion de tecnologia del tipo ADSL
como solucion técnica para la ultima milla.

V. Se aceptara como excepcion hasta un 10% de otro tipo de enlaces en la
Ultima milla en dependencias fuera del ambito AMBA, para aquellos lugares donde
una solucion terrestre sea totalmente inviable por cuestiones de cobertura de las
redes de los prestadores. A

V. La prestacién del servicio requerido se brindara con equipamiento propiedad
de la prestataria.

3. REPORTES

a. A los efectos de lograr un efectivo control por parte de este Ministerio Publico de la
Defensa de los niveles de calidad de servicio acordados, se debera facilitar un
mecanismo via WEB de reportes e informes adecuados y en tiempo real con las
siguientes caracteristicas:

I. Graficas de uso del servicio, trafico, etc.

Il. Listado de fallas con fecha y hora de inicio, fecha y hora de finalizacién, servicio
afectado (enlace), fecha y hora de notificacién de la falla, motivo de la falla,
observacion.

I11. Utilizacion de linea: porcentaje de uso de la linea en bps, frames, etc., tanto de trafico
entrante como saliente comparado con el ancho de banda total disponible.

IV. Disponibilidad: % de satisfaccion desagregado por servicio.

V. TS = Tiempo total de servicio.
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VI. tSE = Tiempo total de servicio efectivo.
VII. Tl =t{TS - tSE (Tiempo total de indisponibilidad).
ng :
Disponibilidad (%) = £ *100

lsald
k.

VIil. Desde el Ministerio PUblico de la Defensa se debera poder acceder a la informacion
arriba mencionada via WEB.
IX. Exportacion minimamente formato texto para analisis futuro.

4. UPS

a. Se debera proveer e instalar un equipo de energia ininterrumpida para los nodos.
indicados en el ANEXO |. Las caracteristicas minimas de los mismos se: detalla a
continuacién:
|. Tension de entrada 220V + 10 % / 50 Hz + 5 %.

. Factor de potencia de entrada 0.98 regulado.
lIl. Tensién de salida 220V + 5 % /50 Hz + 1 %.
IV.Potencia 1000VA. -
V.Autonomia de la bateria 10 minutos.
VI. Tecnologia de las baterias: Selladas, de electrolito absorbido o gelificado, VRLA, libre
de mantenimiento. -
VII. Eficiencia a la salida: > 90%.
VIIl. Montaje en Rack 19”.
IX. Alarma visible y audible por falta de alimentacion de entrada y sobrecarga.
X. Proteccién y reposicién manual: Sobrecarga. '
Xl.Interfaz de Red LAN 10Base-T/100Base-TX (autosensing) Conector RJ45. Se debera
contemplar el cableado del mismo hasta el switch o router central del sitio, su
instalacion y configuracién. Esta labor debe ser coordinada con el Departamento de
Informatica.
Xll. Software de administracién remota: -Monitoreo y registro de eventos y variables
Soporte de SNMP. ,
Xill. Software de shutdown: Capacidad para cierre automatico y ordenado de aplicaciones
y sistema operativo de multiples servidores.

XIV. Garantia de Soporte Técnico y Mantenimiento de 36 meses.

XV.Se entregaran los manuales de configuracion de hardware y software
correspondientes en formato digital minimamente PDF.

5. RACKS

a.Se debera proveer e instalar 1 (un) RACK para cada uno de los sitios descriptos en el
ANEXO I. En ellos se instalaran (rackeados) todos los equipos provistos necesarios para
la prestacion de cada servicio. Las caracteristicas minimas de los mismos se detallan a
continuacion: : A
I.Medidas Ancho: 19” - Alto: 15U
1. Profundidad Util: 800mm. ‘
lll.Se instalara y dejara en funcionamiento una ventilacion de 2 turbinas minimo.
IV.Se proveeran y se instalara junto con el rack UNA bandeja de al menos 400mm
V.Alimentacion eléctrica de 220VAC. Se dispondra de un tablero con llave térmica y 6
tomacorrientes. Conectada a la UPS
VI.El gabinete debera disponer de una toma a tierra, conectada a tierra general de la
instalacién eléctrica, para efectuar las conexiones de todo el equipamiento.
VII.Permitir accesos de cables desde ubicacion superior e inferior. :
Vill.Se proveeran todos los elementos necesarios para asegurar la correcta distribucién y
conexionado de la alimentacién, las guias de cables, y los organizadores de cables.
IX.Preferentemente deberan ser Mural doble pivotante.

6. NIVEL DE SERVICIO

a. El servicio a proveer constara de un enlace por Dependencia cuya velocidad de
transmision sera de al menos lo indicado en el ANEXO |, con posibilidad de ampliacidn
futura. La transmision sera digital, no admitiéndose lineas analégicas.

b. Para la implementacién de la Red MPLS se emplearan enlaces con acceso directo a la
red IP/MPLS/VPN del proveedor para los destinos indicados, con los anchos de banda y
servicios especificados en los mismos.

.10
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c. La Red MPLS del oferente debera disponer, como minimo de tres niveles de calidad de
servicio:
I Nivel 1: Tipo “best effort” para Internet y correo electronico.
Il Nivel 2: Trafico de datos con confiabilidad, para las aplicaciones institucionales del
MPD y monitoreo .
IIl. Nivel 3: Trafico multimedia: voz y video.
IV. Siendo este ultimo el de mejor performance.

d  Para cada una de las calidades de servicios solicitadas el oferente debera indicar el
valor garantizado de los siguientes parametros:
|. Perdida de paquetes.

Il. Retardo o latencia.
IIl. Variacién del retardo o “Jitter”.

e El oferente debera indicar el ancho de banda que se empleard en cada enlace para
soporte de los sistemas de gestion y monitoreo de la red.

f El oferente debera indicar en la oferta el cumplimiento de los siguientes parametros
relativos a la calidad de servicio. Los valores detallados a continuacién son minimos,
siendo que el oferente podra proponer mejoras de los mismos:
|. La disponibilidad de cada enlace, debera ser del: 99,5% medida en términos anuales

y del 99,2% en términos mensuales, con una tasa de error de 1 bit errado cada 107
bit transmitidos.

Il. El Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF) por mes: 40 horas.

IIl. El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes: 30 horas.

IV. El Tiempo Maximo de Restauracion del Servicio (TMRS) sera menor a 3 horas.

V. Ver “CONSIDERACIONES ESPECIALES PARA LOS RENGLONES” bajo el titulo
“CALCULOS DE TIEMPO MINIMO ENTRE FALLAS y TIEMPO ENTRE FALLAS".

[ RENGLON 2: Servicio full Internet para Sitios Centrales , |

1. OBJETO

Provision del Servicio Internet para la Red MPLS del Renglén 1 (sitios San José y Av.
Callao).

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

a. La conexion a Internet se efectuara en forma centralizada en cada una de las sedes
centrales ubicadas en el ANEXO Il y se distribuira, a través de la Red MPLS, a todos
los destinos indicados en el ANEXO | en forma balanceada entre cada sede central.

b. NIVEL DE SERVICIO:

I. El servicio a proveer constara de 2 (dos) enlaces (uno para cada sede Central)
cuya velocidad de transmisién de cada uno sera de al menos 50 Mbps, con
posibilidad de ampliacion futura. La transmision sera digital, no admitiéndose
lineas analdgicas.

Il. Se debera prever, que para futuras ampliaciones de velocidad, las mismas se
realizaran sin corte del servicio provisto. Estas tareas seran coordinadas
previamente con el Departamento de Informatica de este Ministerio Publico.

lIl. Para operaciones de mantenimiento, o alguna otra tarea que impida
temporalmente la operacion del servicio, se debera prever que las mismas se
realizaran sin corte del servicio provisto o bien distribuir temporaimente todo el
trafico hacia la otra sede central por simple configuracion de los equipos. Estas
tareas seran coordinadas previamente con el Departamento de Informatica de
este Ministerio Publico.

IV. Se debera configurar el equipamiento de ruteo de manera tal que ante una
eventual caida de unos de los enlaces a Internet de una de las Sedes
Centrales, el resto de las Sedes de la RED MPLS pueda redireccionar
automaticamente su salida a Internet por la otra Sede Central.

V. Para ancho de banda del vinculo a Internet se debera considerar lo indicado en
“CONSIDERACIONES ESPECIALES PARA LOS RENGLONES” bajo el titulo
“ANCHO DE BANDA del VINCULO a INTERNET". '

VI. Se deberan cumplir ademas, las siguientes caracteristicas de los servicios de
telecomunicaciones, para otorgar un cierto nivel de conformidad:

1)La disponibilidad del enlace debera ser, como minimo del 99,7% horas
medida en términos anuales, y del 99,2% en términos’ mensuales, con
una tasa de error de 1 bit errado cada 10" bit transmitidos.

11
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2)El Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF) por mes sera de 30 horas.
3)El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes sera de 15 horas.
4)El Tiempo Maximo de Restauracion del Servicio (TMRS) sera menor a 3
horas. '
5)Ver “CONSIDERACIONES ESPECIALES PARA LOS RENGLONES” bajo
el titulo “CALCULOS DE TIEMPO MINIMO ENTRE FALLAS y TIEMPO
ENTRE FALLAS” ' ‘
c. SEGURIDAD EN EL ACCESO A INTERNET:
I. El acceso a Internet no tendra ningun tipo de filtrado ni restricciones.
d. DIRECCIONES DE IP:
I. Se proveeran al menos OCHO (8) direcciones consecutivas de IP
permanentes publicas para cada Sede Central (total 16).

| RENGLON 3: Servicio de Internet tipo Banda Ancha |
3. OBJETO

a. Contratacion de los trabajos de instalacién, provisién de equipamiento, puesta en
funcionamiento y mantenimiento de-un enlace y servicio de acceso a Internet para los
Sitios descriptos en el ANEXO I, de acuerdo a las especificaciones técnicas y
caracteristicas que se detallan. '

4. ESPECIFICACIONES TECNICAS

a. NIVEL DE SERVICIO: .

I. El servicio a proveer constara de un enlace de acceso a Internet tipo Banda Ancha o
superior para acceso a Internet por Dependencia cuya velocidad de transmisién sera
lo indicado en el ANEXO Ill en Ia columna “Ancho de Banda por Conexién”, con
posibilidad de ampliacion futura. La transmisidn sera digital, no admitiéndose lineas
analogicas. ‘

Il. De ser necesario (sdlo para servicio ADSL) instalar una linea basica para dar el
servicio la misma deberda adecuarse e instalarse en el rack de dicho sitio,
contemplando el cableado UTP desde el modem al router/sw y todo lo necesario
para cumplir con el mismo. ' :

ll. En caso de proveer modem debe dejarse el mismo configurado en modo Route

IV. En caso de imposibilidad de brindar la velocidad solicitada se aceptara como
excepcion un ancho de banda no menor a 1Mb con las siguientes contemplaciones:

V. Unicamente fuera del ambito de AMBA . :

VI. Se evaluara priorizar aquellas ofertas que cumplan con el Ancho de Banda solicitado
en el ANEXO. :

VIl. Se aceptara excepcionalmente en la oferta del renglén otro tipo de enlaces a los
solicitados en las Dependencias fuera del ambito AMBA y sélo para aquellos lugares
donde una solucion terrestre sea totalmente inviable priorizando aquellas ofertas que
cumplan con lo solicitado. El licitante se reserva el derecho aceptar o rechazar la
propuesta si ésta no satisface minima y técnicamente a lo solicitado. 4

VIIl. Se deberan cumplir ademas, las siguientes caracteristicas de los servicios de
telecomunicaciones, para otorgar un cierto nivel de conformidad:
a.La disponibilidad del enlace debera ser, como minimo, del 99,17% en términos

anuales, con una tasa de error de 1 bit errado cada 107 bit transmitidos.
b.El Tiempo Minimo Medio entre Fallas (MTmBF) por mes sera de 40 horas.
c.El Tiempo Minimo entre Fallas (TmBF) por mes sera de 30 horas.
d.El Tiempo Méximo de Restauracion del Servicio (TMRS) sera menor a 12 horas. ,
e.Ver "CONSIDERACIONES ESPECIALES PARA LOS RENGLONES" bajo el titulo
“CALCULOS DE TIEMPO MINIMO ENTRE FALLAS y TIEMPO ENTRE
FALLAS".
b. SEGURIDAD EN EL ACCESO A INTERNET: El acceso a Internet no tendra ningun
tipo-de filtrado ni restricciones a nivel de trafico ni de puertos de servicio del protocolo
TCP/IP. :

B) CONDICIONES GENERALES

1. Los elementos ofertados seran originales, nuevos, sin uso y su fabricacion no debera
encontrarse discontinuada (nuevos y sin uso significa que el comitente sera el primer
usuario de los equipos desde que estos salieron de la fabrica).
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2. Todas las especificaciones expresadas en el presente pliego deben ser tomadas como
Minimas. v

3. Aquellas ofertas basicas o alternativas que no cumplan con todo lo requerido seran
desestimadas. , _

4. Para aquellos que lo requieran existe la posibilidad de Visita de Obra, previa coordinacion
con el Departamento de Informatica de este Ministerio Publico de la Defensa (Tel: 11-4124-
0631) y no siendo la misma de caracter obligatoria. La solicitud debe realizarse
minimamente 10 dias antes de la fecha de apertura. La adjudicataria no podra alegar
posteriormente, durante la ejecucion de las obras, ignorancia y/o imprevisiones en las
condiciones en que se efectuaran las correspondientes instalaciones.

5. Se proveeran todos los cables y demas accesorios necesarios para la puesta en marcha de
los equipos. Asi como también la mano de obra asociada para tal fin.

6. Los manuales, documentacion técnica o guias de usuario deberan ser preferentemente en
idioma espafiol (castellano) o en su defecto en inglés.

2. Todas las soluciones de los renglones seran propiedad del adjudicatario siendo estas
configuradas y administradas por el mismo, permitiendo a este Ministerio Publico acceder a
todos los equipos con niveles de acceso tal que permita que los mismos puedan ser
monitoreados. '

8. Todos los equipos alimentados por la linea de CA deberan operar con una alimentacion 220
VCA 50 Hz., monofasico con toma de 3 patas planas.

C) CALCULOS DE TIEMPO MiNIMO ENTRE FALLAS Y TIEMPO ENTRE FALLAS
Se utilizaran los “Estandares Tecnologicos para la Administracion Publica” vigentes para los
dichos calculos. '

D) ADECUACIONES FiSICAS

1. El adjudicatario podra informar cuales deberan ser las condiciones de adecuacion en las
instalaciones para la operacién de los equipos, indicando en detalle las medidas, pesos,
consumos, niveles de tension vy frecuencia, sus tolerancias respectivas, condiciones
ambientales, etc. Si el oferente no suministra estas especificaciones, el Establecimiento
receptor definitivo del equipamiento, entendera que no es imputable la falla al mal uso de los
equipos por parte del usuario y por tal caso las eventuales fallas estaran sujetas a la
reparacion dentro de la cobertura que ofrece la garantia.

2. Las protecciones eléctricas y atmosféricas, puestas a tierra, cableado y todo otro requerimiento
necesario para la conectividad de la totalidad del equipamiento que debiesen instalarse con
motivo de la implementacion de la presente red, seran por cuenta del adjudicatario.

3. El adjudicatario sera responsable por la totalidad de los cableados externos o internos al MPD
necesarios para dar servicio a los renglones adjudicados. Esto incluye la instalacion y/o
adecuacién del cableado ubicado dentro de los edificios que sea necesario para conectar los
equipos provistos por el oferente.

4. También sera responsabilidad del adjudicatario la ejecucion de las canalizaciones desde el
punto de acceso al edificio hasta el encuentro con el centro de estrella de la red ya existente en
cada Dependencia, en el cual se instalaran los gabinetes provistos y los equipos de
conectividad que el adjudicatario proveera para la implementacion del enlace correspondiente.

5. Para los cableados internos se utilizaran en general canalizaciones existentes. En el caso de
ho existir tal canalizacion sera responsabilidad del adjudicatario, si fuese necesario, instalarlas
para brindar el servicio. '

6. Todas las tareas relacionadas con las ubicaciones fisicas e instalaciones de los equipos
provistos deberan ser aprobadas previamente por los responsables técnicos del Organismo.

7. En el caso de que fuera necesaria la instalacion otros elementos de soporte estos deberan ser
provistos por el adjudicatario.

8. La coordinacion general de las tareas se realizara con el Departamento de Informatica salvo
las tareas relacionadas con el ingreso, ubicaciones, accesos, coordinacion de horarios de
visitas, etc. se realizaran directamente con los contactos de las Dependencias.

9. El adjudicatario sera el Unico responsable de los dafios causados a personas y/o propiedades
durante la ejecucion de los trabajos, instalacion del equipamiento y puesta en servicio de este.
En caso de roturas o dafos parciales y/o totales, las mismas deberan ser reparadas o
reconstruidas con materiales de igual tipo, texturas, apariencia y calidad, no debiéndose notar
la zona afectada.

10. El adjudicatario debera tener en cuenta en su oferta todos los aranceles, impuestos, tasas,
fletes y otros gastos adicionales o gestion de tramites y permisos o cualquier otro extra que
fueran necesarios. No se reconoceran por tal motivo ninguno que no estuvieran claramente
especificados en la oferta.
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11. No se reconoceran inconvenientes técnicos en el funcionamiento de la red, fundamentados
en deficiencias de la “puesta a tierra’ y/o protecciones atmosféricas inadecuadas. Se -
instalaran los equipos de conectividad necesarios en los indicados en cada renglon. Se
conectaran los equipos (Routers, modems, etc.) a los concentradores de red LAN de cada
sitio y se dejara en condiciones de funcionamiento.

12. La acometida, tanto aérea como subterranea que resulte necesaria se ejecutara en el lugar
que expresamente indique el Departamento de Informatica de este Ministerio Publico.

13. Los bastidores, cables o conectores utilizados deben estar certificados bajo los estandares
ANSI/TIA/EIA 568-A y 568-B, para transmisién de datos sobre los 100 MHz, o en su
defecto por los estandares ANS| X379.5.

E) GARANTIA TECNICA Y MANTENIMIENTO

1. El adjudicatario debera proveer, a partir de la fecha de recepcion total del renglén y por un
periodo de 36 meses, un servicio de garantia integral. Esta comprendera el servicio de
reparacion con provision de repuestos originales, mano de obra, equipos de reemplazo,
traslados y/o cambio de partes que sean necesarias sin cargo alguno para este Ministerio
Publico. N

2. La garantia debera ser con atencidn en el ambito nacional, ya sea presencial o telefonico,
dependiendo del caso de las Dependencias de este Ministerio Publico indicadas en los
ANEXQOS. o : ,

3. Para el caso que hubiere que mudar los servicios se debera considerar las mismas
adecuaciones fisicas y caracteristicas detalladas para cada renglén inclusive se debera
respetar la garantia establecida. , '

4. El servicio técnico sera brindado por el personal propio del adjudicatario o bien por personal
especializado de la/s empresals fabricante/s de los productos ofrecidos.

5. Se debera prestar el servicio de mantenimiento técnico preventivo y correctivo en dias
habiles incluyendo: ' '

a. La provisién de repuestos.

b. Mano de obra. '

C. Supervision técnica. .

d. Todo otro elemento que garantice la correcta prestacion del servicio a partir de su

efectiva puesta en marcha y mientras dure la vigencia del contrato. Los cargos por
mantenimiento técnico preventivo y correctivo estaran incluidos en el abono mensual.

6. A los efectos a ajustar los servicios de mantenimiento se informa que el horario laboral de
las Defensorias del MPD es de 7:00 a 13:00 hrs y del Departamento de Informatica es de
8:30 a 16:00. ' :

7. Se considerara fuera de servicio cuando no cumpla con las pautas de niveles de servicio
establecidas para cada renglén en el presente pliego. El mismo empezara a contabilizar
desde el instante de la apertura al ticket o reclamo ‘por cualquiera de las via de
comunicacioén de las establecidas. N

8. Todas las tareas de mantenimiento, cortes programados de servicio/enlace, etc. deberan
coordinarse previamente con el Departamento de Informatica de este Ministerio Publico.

9. El proveedor debera proporcionar los repuestos necesarios en tiempo y forma para
garantizar la continuidad operativa de los equipos en su funcionamiento ante eventuales
fallas los cuales seran propiedad de este Ministerio Publico.

10. Los materiales, repuestos y demas accesorios que resultaren rechazados seran retirados
por el proveedor a su costo, como asi también los defectuosos 0 de buena calidad puestos
en desacuerdo con las reglas del arte. Los gastos que demandare la inmediata sustitucion
de los mismos seran a cargo del mismo. '

11. De considerarse necesaria la realizacién del mantenimiento preventivo durante el periodo
de garantia solicitado, el adjudicatario debera presentar oportunamente un plan a efectos de
coordinar con el Departamento de Informatica de este Ministerio Pdblico las fechas y
horarios en los que seran llevados a cabo. De no ser presentado se interpretara que la firma
oferente no considera necesario el mismo.

12. Cuando la magnitud de la averia requiera el traslado del equipamiento para su reparacion
en laboratorio, el mismo sera por cuenta y responsabilidad del adjudicatario y no generara
ningun costo adicional para el organismo. Sélo se aceptara que los equipos sean retirados

: de las oficinas del Ministerio Publico para su reparacion si previamente:

a. el adjudicatario lo reemplazara por otro equipo de idénticas caracteristicas.
b. - el organismo licitante autorizara en forma explicita el retiro de los equipos.
c. los servicios involucrados contindan operativos.

13. Si hubiera elementos o situaciones para los cuales no fuera aplicable la garantia, éstos y
éstas deberan estar detallados en forma clara y explicita en la oferta. No se aceptaran
14
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descripciones ambiguas como ser “mal uso del equipamiento’.

No se aceptaran posteriores adiciones a la lista explicita de elementos y/o situaciones no
cubiertas por la garantia. '

El costo de estos servicios (si lo hubiera) debera estar incluido en la oferta.

Todas las caracteristicas del servicio ofrecido se deberan encontrar operativas al dia de la
apertura de esta licitacion.

En caso de cotizaciones de software, debera entregarse con un servicio de soporte y
mantenimiento (upgrade) por el periodo de la garantia a partir de la entrega, el cual debera
estar incluido en el precio total del software. ‘

También y por el periodo de garantia el proveedor debera brindar un servicio de soporte del
hardware y/o software ofrecido que permita que nuestros técnicos efectlen las consultas
técnicas telefonicas o personales a los especialistas del proveedor. No habiendo limite en la
cantidad de las mismas. .

El oferente debera contar con un centro de asistencia al usuario, donde puedan evacuarse
consultas y las aperturas de casos de soporte, los cuales se realizaran por medio de
comunicacion telefonica, e-mail o fax a responsables de primer nivel.

a. Se debera indicar los procedimientos para abrir casos de fer Nivel y los contactos
y/o responsables técnicos de 2do y 3er nivel para escalar reclamos.

b. El adjudicatario debera poner a disposicion del organismo licitante un referente o
ejecutivo para todas necesidades relacionadas con los servicios contratados.

C. No se aceptara no poder escalar el caso a un nivel superior de soporte para casos
especiales de urgencia o necesidad. '

d. Una vez efectuado el reclamo por las distintas vias (teléfono, fax, correo electrénico

y/o el sistema de monitoreo y control de red) el adjudicatario enviara a este Ministerio
Publico (Departamento de Informatica) la notificacion de aceptacién del reclamo, ya sea
por e-mail, fax o un cambio de estado en el Sistema de Monitoreo, incluyendo en dicha
notificacién: un N° de reclamo (ticket), Dependencia, problema, y estimacién de
reposicion del servicio entre otros.

e. - De ser necesario el organismo licitante podra solicitar los reportes de reclamos para
su posterior analisis.
f. En caso que el cierre del ticket por parte del proveedor ocurra fuera de horario

laboral (del MPD) el dia antes de uno o varios feriados no se aplicaran como penalidad
los feriados involucrados, siempre y cuando se pueda verificar antes de las 10:00 hrs de
siguiente dia habil la restauracion del servicio.
En caso de bajas de servicio la gestion completa del/los tramites involucrados corren por
cuenta del adjudicatario. ' A
La devolucién de la garantia de adjudicacién no podra ser reclamada sino una vez vencido
el plazo de garantia técnica. ‘
Se realizaran pruebas y control de los niveles de servicio tanto en el start-up como
periédicamente durante la duracion del contrato, para verificar cumplimiento de los mismos.

F) ADMINISTRACION DE LA SOLUCION

Los servicios provistos por el adjudicatario para todos los renglones sera administrada por
el adjudicatario, pero se debera proveer al organismo licitante usuarios de acceso del tipo
monitoreo para visualizacion, control y evaluacion de desempefio de los servicios ofrecidos.
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ANEXO v

MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA- DEFENSORIA GENERAL DE LA NACION

CONSTITUCION DE DOMICILIO ESPECIAL Y CORREO ELECTRONICO

Procedimiento de seleccion:

Tipo y Clase:
Modalidad:

Ne°:
Ejercicio:
Lug'ar, dia y hora del Acto de Apertura:

Declaro bajo juramento que constituyo  domicilio especial en la
calle........oo N° . . , piso
............. , departamento ............ de la Ciudad Autonoma de Buenos Alres Codlgo Postal

'..;teI: ...................................... y la siguiente direccion de correo electronica:

................................................................................. donde seran validas todas las
comunlcacnones que se me cursen.

Firma:
Aclaracion:
Caracter:

Lugar y fecha:
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ANEXO V

PLANILLA DE COTIZACION

Renglén| Cantidad | Plazo Descripcion Precio total
1 Segun Enlaces IPIMPLS (Red MPLS) $
anexo |
5 Segun 12 Servicio de Full Internet para Sitios $
‘ anexo Il meses | Centrales
3 Segun Servicio de Internet tipo Banda $
anexo Il Ancha '
PRECIO TOTAL $
SIOM POSOS. ceeeenurerrerrsrasssensassassteeas g e e L Eae s E e L e e E L
FIRMA . e e e
ACLARACION: ...t

17
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ANEXO I: Listado de Dependencias y Servicios - Enlaces IP/MPLS - RED MPLS

Valores Expresados en Pesos

RENGLON 1 c/IVA
{v) . .
i Ancho de " . M Coeficiente por ITEM (i)
i Cantidad de | Cantidad de Valor por unica Vez a
) <o DEPENDENCIA TITULAR DOMICILIO LOCALIDAD PROVINCIA TELEFONO Banda Red P (2) =
ITEM MPLS Racks upPs = Abono Mensual i 1243
<Precio Unitario * Cantidad>
Defensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal d
400 40 erensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal de POSSE, FRANCISCO JAVIER Calle 52 2815 Necochea Buenos Aires 02262424871 512 1 1
Primera Instancia
Defensoria Piblica Oficial ante el Juzgado Federal
401 41 efensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal de PULCINI, JUAN RUBEN Sobremonte 1060 Piso Planta Alta Rio Cuarta Cordoba 0358-4627940 512 1 1
Primera Instancia
Defensoria Pablica Oficial ante el Juzgado Fe
402 42 efensoria Pablica Oficial ante el Juzgado Federal de PELLEGRINI, MIRTA LILIANA 25 de Mayo 970 Piso 1 Corrientes Corrientes 0379-4423081 512 1 1
. Primera Instancia No 1
te el Juzgado Federal d ’
403 43 . 2l ante &1 Juzgado Federal de VARELA, PATRICIO EZEQUIEL Intendente Ruben Cesar de Paula 468 Azul Buenos Aires 02281-426168 512 1 1
Primera Instancia -
Defensoria Piblica Of . ; ;
404 44 cfensoria Plblica Oficial ante el Juzgado Federal de CORDOBA, ROSA MARIA Bartolomé Mitre 839 Piso 2 Formosa Formosa 0370-4429377 512 1 1
Primera Instancia
Defensoria Pblici .
405 45 _m ensaria Publica Oficial ante el Juzgado Federal de COLOMBO, PAULA ANDREA Gobernador Bernardo de Irigoyen 189 Junin Buenos Aires 0236-4430694 512 1 1
Primera Instancia
Defensoria Piblica Ofici )
406 46 pfensaria Pblica Oficial ante el Juzgado Federal de DIDIER DE ESTRADA, JUDITH ANA MARTA 9 de Julio 1667 Santa Fé Santa Fé 0342-4599120 512 1 1
Primera Instancia
Defensoria Publica Ofici I
407 47 efensaria Piblica Oficial ante el Juzgado Federal de CLIFFORD POMPO, ANA MARIA Zapiola 48 Rio Gallegos Santa Cruz 02966-424210 512 1 1 .
Primera Instancia
Defensaria Pablica Ofici ! F
408 48 efensaria Publica Oficial ante et Juzgado Federalde |\ NG, ROBERTO OSCAR Calle 21 621 Piso 2 Mercedes Buenos Aires 02324420875 512 1 1
Primera Instancia
Defensoria Pib jal T F
409 49 efensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal de LOPEZ, JOSE RICARDO Leandro N. Alem 221 San Rafael Mendoza 0260-4431628 512 1 1 .
Primera Instancia
Defensoria Pibl I T F .
410 50 efensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal de MACHADO, JORGE FERNANDO Rio Grande Tierca del Fuego  {02964-423508 512 1 1
Primera Instancia N
Defensaria Publica Oficial 1 Juzgado F
411 51 efensoria Pblica Oficial ante el luzgado Federalde | ooy ang 1isanDRO Rodriguez Pefia 1418 Piso 1 3 de Febrero Buenos Aires 47572204 1 1 1
Primera tnstancia
Defensoria Publica Ofi 1 Juzgado F
412 52 efensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal de MONTOVYA, IGNACIO FRANCISCO Santiaga Olessio 1080 Recanquista Santa Fé 03482422165 512 1 1
Primera Instancia
Defensaria Publica Oficial ante ; s . )
413 53 cfensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal de NARBONA, EDUARDO NICOLAS Joaquin V. Gonzalez 85 La Rioja La Ricja 0380-442-6091 512 1 1
Primera Instancia
Defensoria PG
414 54 efensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal de LANARO OJEDA, GABRIEL Sarmiento 398 Pisa P8 Quilmes Buenos Aires 4253-8083/8228 1 1 1
Primera Instancia
Defensoria Pabl I 1 Feder: '
415 55 efensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal de BELAGARDI, JUAN CARLOS Pasaje @ de Julio 423 Bell Ville Cordoba 03537-427884/426328 512 1 1
Primera Instancia
Defensoria Pablica Ofici
416 56 rfensaria Pablica Oficial ante ef Juzgado Federal de VARGAS, GUSTAVD ADOLFO San Juan 1794 Piso 1 €l Dorado Misiones 03751-421444 512 1 1
Primera Instancia
Defensoria Publi I Juzgado F
417 57 efensoria Pblica Oficial ante el Juzgado Federal de MACEDA, GABRIELA Av. Maipt 727 Piso 1 Ushuaia Tierra del Fuego  |02901-421447 512 1 1
Primera Instancia
Defensoria Pablica Oficial T F .
418 58 efensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal de ROSSI, MIGUEL ANGEL Olavarria 167 Dolore: Buenos Aires 02245-446932 512 1 1
Primera Instancia
Defensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal d .
419 59 tensaria Pudlica Dficlal ante e Juzgado Federal de ROURET, GABRIEL MANUEL Avellaneda 643 Piso 1 Zapala Neuquén 02942-423214 512 1 1
Primera Instancia
Defensoria P i a )
420 60 vmammw_qﬂac:w_mu Oficiat ante el Juzgado Federal de MARTIN, LAURA LILIANA Sarmiento 718 Paso de los Libres Corrientes 03772-421554 / 428085 /0379-421554 512 1 1
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ANEXO I: Listado de Dependencias y Servicios - Enlaces IP/MPLS - RED MPLS

Valores Expresados en Pesos

RENGLON 1 , o/IVA
:emv ” co DEPENDENCIA TITULAR _ DOMICILIO LOCALIDAD PROVINCIA TELEFONO mwﬂ_mahhﬂ_ o..:.uama de | Cantidad de | Valor _uem<.w_.§ Vez (a) Coeficiente por ITEM o
MPLS acks UPs =" Abono Mensual
<Precio Unitario * Cantidad> v+i2%a

421 61 WMMMWHHWM__MN Oficial ante el Juzgado Federal de 1.\;_2? ROXANA Espafia 470 San Carlos de Bariloche Rio Negro ‘ 0294-4420890 512 L 1
422 , 62 WMHMHHMM:@W Oficial ante el Juzgado Federal de AZPARREN ALMEIRA, LUIS CARLOS mm:osawzza 635 Rawson Chubut 0280-4482288 512 1 L
423 63 WM”MMMMW:MMW Oficial .._z_.m el Juzgado Federal de FORES, RICARDO SIGFRIDO BELOSINORO Av. Mitre 2369 Piso P posadas Misiones 0376-4433914 /4437340 512 1 1
24 64 w&mmmﬂwmmﬂw_wm Oficial ante el Jyzgado Federal de 4y neTmy, RAUL MIGUEL San Martin 795 Piso 1 Pte. Rogue Séenz Pefia Chaco 0364-44-31721 512 1 1 :
425 68 WMNMWM_;MH:_M_MN Oficial ante el Juzgado Federal de” |\t 2 o CARRANZA, MARIA ALEJANDRA Colon 654 Piso 1 San Luis San Luis 0266-442-3328 m_N. 1 1 ,
426 69, WMHMM_%WNW Oficalante el Juzgado Feceral de REYNOSO, ANDRES ESTEBAN Av. Lpez y Planes 281 San Roman de la Nueva Oran  |Salta 03878-425690 512 1 1 A

) 427 7 W”MHM“NM:NW Oficial ante el Juzgado Federal de MORENO, MANUEL VICTOR (H) Junin 504 San Fernando del Valle Catamarca 0383-445-3009 512 1 1
428 ” WMMNMHMHV:MM» Oficial wi.m el Juzgado nm%;,, de ELIZALDE, JULIETA 9 deulio 810 . Concepcion dei Uruguay Entre Rios owht.ﬁoﬂmm ) 5102 1 1 .

. 9 s WMMMMMMW_:MMW Oficial ante el Juzgado Federal de SANCHEZ MARCELO OSVALDO SanMartin 189 Pisad . Viedma ‘ Rio Negro 02920-421008 . 512 1 1 .
430 74 mmmﬂmﬁﬁmwa_ icial ante el Tribunal Orat en fo AREVALO, BELISARIO Av 9 de Julio 307 Formosa . formosa 0370-4434082 512 1 1
431 76 MMMNU_NMMM_,B Oficial ante el Triounal Oral en fo BOSSINI, MARIA ?mm:z» Av. Belgrano 515 Piso 1 : Santiago del Estero g0 del Estero Smm.»mo.bt 512 1 1
432 ’ 77 m”m,ﬂ_zmw_ﬂmm_hw__i Oficial ante el Tribunal Oral en fo CACERES, CARLOS ALBERTO Av. Peron 258 Piso 4 La Rioja La Rioja 0380-4430641 512 1 1
433 78 MMM”_H_NHM“S Oficial ante el Tribunal Oral en lo AZZi, PATRICIA ADELINA GRACIELA Av. Luro 2455 Piso 1 Mar del Plata Buenos Aires 0223-495-5039 512 1 1 -
434 79 MMM__””M“MM__S Oficial ante el Tribunal Oral en lo CRIADO AVAN, SUSANA BEATRIZ Santiago def Estero CA 2406 Piso 2 Posadas Misiones 03764432912 512 1 1
435 80 MM””MNHM__S Oficiat ante el E.EHE_ Oralenio RODRIGUEZ, GUSTAVO MARCELO lana 408 Piso 3 Bahia 8lanca Buenos Aires 0291-4501561 1 1 1
a3 . 81 MNM_::MNMMM__E Oficial ante el Tribunal Oral en fo FRANCHI, MARIO ROBERTO 9 de Julio 12 Parana * |Entre Rios 0343-4236288 512 1 1

437 82 MMN_:‘MHMMW_S Oficial ante el Tribunal Oral en fo DITELLA, ENZO MARIO Carlos Pellcgrini 971 Piso 1 Corrientes Corrientes 0379-4428594 512 1 1 : T
438 83 WMN_;”“_NH_M__S Oficial ante el Tribunal Oral en lo ORIBONES, SERGIO MARIA . 25 de Mayo 453 Piso 2 Comodoro Rivadavia Chubut 0297-4475449 / 446-4390 1 1 1 .
439 84 mw«mzﬂu WMMMHS Oficial ante el Tribunal Oral en lo GARCETE, HORACIOS. Av. 1056 Ignacio De La Roza 341 San Juan San Juan 0264-4212-234 512 1 1
440 85 MMH_:‘_MO,NMMMHQ Oficial ante el Tribunaf Oral en lo LO PINTO, CIRO VICENTE Chacabuco 125 Piso 2 Dpto B San Miguel de Tucumdn Tucumén 0381-421-7360 512 1 1
441 86 omaamc_qwnmwm_,a Oficial ante el Tribunal Oral en o GARCIA, GERARDO NICOLAS Mendoza 145 Neuquen Neuguén 02994489679 512 1 1 -
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Valores Expresados en Pesos

RENGLON 1 c/IVA
(v) . R
i * Ancho de N - M. Coeficiente por ITEM (i)
J Cantidad de | Cantidad de Valor por unica Vez a
M o) DEPENDENCIA TITULAR DOMICILIO LOCALIDAD PROVINCIA TELEFONO Banda Red P (a) =
ITEM b MPLS Racks UPS = Abono Mensual e 12
<Precio Unitario * Cantidad>
: ]
442 88 alante el Tribunal Oral en fo ARAGONE, ALBERTO San Martin 842 San Luis San Luis 0266-4435048 512 1 1
Criminal Federal .
Def Pub i ;
443 89 efensoria Pblica Oficial ante el Tribunal Oral en o DEL CAMPO, OSCAR Vicente Lopez 29 Salta - Salta 0387-495-3553/3554 512 1 1
Criminal Federal
: Defensoria Publica Oficial ante el Juzgado Feder:
444 90 efensoria Publica Oficial ante el Juzgada Federal de FELIPE, MARIA LUZ 25 de Mayo 372 Piso PB villa Maria Cordoba 0353-4546800 512 . 1 1
Primer Instancia
Def PUbI Oficial o el Tri G
445 91 efensorta Piblica Oficial ante el Tribunal Oral en lo VIZOSO, HUGO RICARDO San Martin 478 Piso 4 San Fernando del Valle Catamarca 0383-4423703 512 1 1
Criminal Federal
Def Publica Oficial ante el Tri "
446 92 efensoria Publica Oficial ante el Tribunal Orat en o LABAT, GABRIELA SILVIA Italia 1665 Piso 1 General Roca Rio Negro 0298.4432722 1 1 1
Criminal Federal
| i | . A
447 94 al ante el Tribunal Oral en lo MUSCHIETTI, ADOLFO Juana Fadul 120 Ushuaia Tierra del Fuego  |02901-436067 512 1 1
Def Pab I ante ol Tri
448 97 efensoria Publica Oficial ante el Tribunal Oral en lo PERANG, JORGE ANTONIO Concepcidn Arenal 1020 Cordoba Cordoba 0351-468-2627 512 1 1
Criminal Federal N° 1 :
p ial i
449 98 2l ante el Tribunal Oral en lo GRASSO, MARIANA Félix de Amador 2641 Buenos Aires 4519-5373 1 1 1
Criminal Fed
Defensoria Publica Ofirial ante el Tril
450 99 efensoria PGblica Oficial ante el Tribunal Oral en lo PEREZ CURCI, JUAN IGNACIO Av. Espafia 483 Piso PB Mendoza Mendoza 0261-4290016 512 1 1
Criminal Federal N2 1
Def Péblica Oficial ante el Tribunal ! )
451 100 efensoria PGblica Oficial ante el Tribunal Orai en to ARRIETA, MARCELO EDUARDO Obispo Salguero 850 Pico 1 Cordoba Cérdoba 0351-4681745 512 1 1
Crimirial Fadera! N 2
Defensoria Publica Oficial ante ef Tribunal :
452 101 efensoria Pablica Oficial ante ef Tribunal Oral en lo MORENO, SERGIO RAUL Ugarte 2009 4794-6555 1 1 1
Criminal Federal N°2
fensoria Publica Oficial ante el Tribunal |
453 192 |Defensoria Publica Oficial ante el Tribunal Oral en i DURANTI, ANDREA Pedro Molina 363 Piso PB Mendoza Mendaza 0261-4298618 512 i 1
Criminal Federal N2 2
al Adjunta de la Defensoria
454 105  |General dela Nacion con funciones en la DPO ante el | MINO, LEONARDO DAVID Cerrito 2251/61 San Martin 4713-4977 1 1 1
Tribunal Oral en lo Criminal Federal N2 5
Def Pib 5 ~
455 110 >wmm_Hmﬂ__Mm iblica Oficial ante la Camara Federal de MOLINARI, RUBEN ARMANDO Carlos Pellegrini 999 Piso PB Carrientes Corrientes 03794429352 1 1 1
fensorfa P | ante los Jueces Federal
456 112 |Defensoria Publica Oficial ante los ueces federalesde | p\eny capios ANTONIO General Pico 387 Santa Rosa La Pampa 02954-433528 512 1 1
Primera instancia
PUblica Oficial ; ,
457 113 volica ante los jueces Federales de |\ cor y  MADRID, GERVASIA Sarmiento 320 Piso 1 Dpto A Campana 03489-437277 (por el mamento no funciona) 512 1 1
Primera Instancia
fensoria Pi te los Juzgados Federal
458 114 | Defensoria Pablica Oficial ante los Juzgados Federales de | o crery NaTaLIA ELOISA Diaganal Pueyrreddn 3138 Piso Plant Alta Mar def Plata Buenos Aires 0223-491-5995 512 1 1
Primera Instancia .
Def pablica Oficiot
459 115 efensaria Pablica Oficiat ante los Jueces Federales de ¢\ cepg, 460 HORACIO Ramirez de Velazco 110 Piso 1 San Salvador de Jujuy Jujuy 0388-422-6082 / 422-3725 512 1 1
Primera Instancia
Defensoria Publica Oficial ante b
460 116 efensoria Publica Oficial ante los Juzgados Federales de |-\ 271 270N, HECTOR SILVIO Pie. Sirio Libanés s/n Piso 1 san Nicolds Buenos Aires 0336-4427268 512 1 1
Primera Instancia
f P Federales d
461 117 |Pefensorfa Pablica Oficial ante los Jueces Federales de | 5i0cere 1iopacioss, Entre Rios 282 San Juan San Juan 0264-4223944 512 1 1
Primera Instancia
Defensoria Pub :
462 118 afensoria Publica Oficial ante los Jueces Federales de |\ i pagLo o Yirigoven 830 Neuquen Neuguén 0299-4432846 512 1 1

Primera Instancia
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ANEXO I: Listado de Dependencias y Servicios - Enlaces IP/MPLS - RED MPLS

Valores Expresados en Pesos

RENGLON 1 c/IVA
i Ancho de (v) C
; i . . H. oeficiente por ITEM (i
o, o DEPENDENCIA TITULAR DOMICILIO LOCALIDAD PROVINCIA TELEFONO Banda Red | C2Midad de | Cantidad de | Valor por linica Vez (@ s o
. MPLS Racks UPs = Abono Mensual tlmy,
<Precio Unitario * Cantidad> vrisia
Defensoria Publica Oficial ante los Jueces Federales d
463 119 nw,.:_m“a smz::n__w icial ante los Jueces Federales de |\ ) ~\irpcings ABALOVICH, SILVIA DEL CARMEN | Av. Belgrano 515 Pisa 4 Santiago del Estero Santiago del Estero | 0385-4211477 512 1 1 ’
Defensoria Publica Oficial ante los Jueces Federales de
464 120 efensoria Publica Oficial ante los Jueces Federa es GARCIA, OLGA SUSANA San Martin 131 Piso 3 Morén Buenos Aires 4629-0262 512 1 1
Primera Instancia en lo Criminal y Correccional N2 1
Defensoria Publica Oficial ante los Juzgadas Federales d :
465 122 efensoria Publica Oficial ante los Juzgados Federales €¢ | ¢ rpgapa, pARIO EDUARDD Intendente Lambertini 222 Sansidro Buenos Aires 4743-7433 1 1 1
Primera Instancia en lo Criminal y Correccional
Defensoria Publica Oficial ante los Jueces y Camara de
IELA del y
466 155 e omes an lo Ponal Econbmic NS 3 VOUILLOUD, LAURA GRACIE Av. de los Inmigrantes 1950 Piso 2 Dpto Of 213 / 211 caBA cABA 4315-6918 1 ! It ]
Defensorfa Publica Oficial ante 0s J Camara d .
467 156 efensorfa PUblica Oficial ante los Jueces y Lamara de 1 y,co1 o5 LOPEZ, JUAN MANUEL Av. de los inmigrantes 1950 Piso 4 Dpto Of 424 CABA CABA 4314-2387 1 1 1
Apelaciones en o Penal Econdmico N2 2 :
Defensorfa Pablica Oficial ante los Juzgados Federales )
468 158 cfensorfa Publica Oficial ante los Juzgados Federales de | e | ygGa, carmiEn MaRIA Tucuman 2208 Piso 1 San Martin Buenos Aires 4753-9749 1 1 1
Primera Instancia en lo Criminal y Correccional 1y 2 ?
Def pablica Oficial ante los Tribunal Federales d -
469 | 161 efensoria Pdblica Oficiai ante los Tribunal Federales €€ | eppagy JUAN CARLOS 25 de Mayo 256 Piso PB Parana Entre Rios 0343-4233900 1 1 1
Primera y Segunda Instancia )
. Defensoria Publica Oficial ante los Tribunal Federales d : :
470 163 efensoria Publica Oficial ante los Tribunal Federales de }y ina | GONZALO JAVIER Sargenta Cabral 45 Piso PB i Resistencia Chaco 0362-4425903 1 1 i .
Primera y Segunda instancia
Defensoria Publica Oficial ante las Tribunales Federal . ;
471 165 efensoria Publica Oficial ante los Tribunales Federales  igapi0 ROBERTO HORACIO Av. Mitre 2414 Piso PB Pasadas Misionias 0376-4430283 1 1 i
de Primera y Segunda Instancia ¢
fensorfa Pablica Oficial ante los Tribunales Federale , R
472 166 |Defensoria Pablica Oficial ante los Triounates FEderaies | g ARDENGHI, ANIBAL JOSE LUIS Tucuman 2209 Piso 1 San Martin Buenos Aires 4755-1648 1 1 1
de Primera y Segunda Instancia -
Defensoria Publica Oficial ante los Tribunales Federal
473 167 efensoria Publica Oficial ante los Tribunales Federdles -  jriyier, pABLO ANTONIO Dean Funes 140 Piso 2 salta salta 0387-421-1585 1 1 i
de Primera y Segunda Instancia
Defensoria Publica Oficial ante los Tribunales Federales
CRESPI, MARIA MERCEDES < 6 ; ; o4
474 168 de Primeray Segunda Instancia RESPI, MAR oncepcién Arenal 690 Piso 12 Cordoba Cérdoba 0351-4334826/4690164 1 1 1
Defensoria Publica Oficial ante los Tribunales Federales
475 169 JARQUE, GABRIEL DARIO Alsina 509 Bahia Blanca Buenos Aires 0291-4527588 512 1 1
de Primera y Segunda Instancia
Defensoria Publica Oficial ante la Camara y los Tribunales . .
AMUSCHATEGUI, ALEJO Av. Espana 4 P8 Mendoza : -429-2
476 70 | brimera y Sogunda Instandia v. Espafia 483 Piso endoza Mendoza 0261-429-2120/6200 1 1 1
Defensorfa Pablica Oficial ante los Tribunales Federale
477 172 cfensoria Publica OHcl os Tribunate Al AFARSILUCAS EMILIO Las Piedras 418 Piso 3 San Miguel de Tucuman Tucuman 0381-431-1194 -y 1 1
de Primera y Segunda Instancia
Defensoria Publica Oficial ante los Tribunales Federal
478 176 efensoria Publica Oficial ante los Tribunales Federales 70,67, DANIEL RUBEN DARIO Bolivar 1052 Dpto Fondo Mar del Plata Buenos Aires 0223-451-0143 1 1 1
de Primera y Segunda Instancia
fensoria Pablica Oficial ante los Tribunales Federal
479 177  |Defensoria Publica Oficial ante los Tribunales FEASrales 1 gpez (AsTRA, EDUARDO DANIEL Carlos Pellegrini 450 Piso PB Comodoro Rivadavia Chubut 0297-4464114 i i 1 :
de Primera y Segunda Instancia.
: Defensoria Publica Oficial ante los Tribunales Orales en lo
GADEA DORRONSORO, GRITZKO i & e & -
480 180 el , Primera Junta 2687 Santa Fé Santa Fe 0342-4564085 512 1 |
Def Oficial Ante el Juzgada Federal de Prim:
481 203 _:M,M”mnﬂ.m o 8 MMErd | RACAGNI, MARCO AURELIO Larrea 984 Piso PB Obera Misiones 03755-421280/ 03755-402423 512 1 1
Def: publica Oficial ante el Juzgado Federal de . -
482 204 efensoria Fu ! 8 ¢ MACHADO, JORGE FERNANDO Roca 460 Esquel Chubut 02945-457164 512 1 1
Primera Instancia
ia Publica Oficial ante el Juzgado Fed| . .
483 g5 |Defensoria Pablica Oficial ante el Juzgado Federal de . cepn puaRDO MARCELO o Rafaela Santa Fé 0 512 | i
Primera Instancia )
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ANEXO I: Listado de Dependencias y Servicios - Enlaces IP/MPLS - RED MPLS

Valores Expresados en Pesos

RENGLON 1 o/IVA
, ™) - i
:mwz co DEPENDENCIA TITULAR DOMICILIO LOCALIDAD PROVINCIA TELEFONO mﬂﬂmﬂo_ﬁ_ om___ﬂ...ﬁﬂm de om:mmmwn de]  Valor E:“.._ ca Vez >uo=oﬁu_vm=m=m_ Goefictente por ITEM ()
MPLS <Precio Unitario * Cantidad> viZra

484 3000 Informatica - DATA Ca ‘VOC~ RODOLFO / BREUKER, MARIO Av. Callap 970 Piso 4 Cfte CABA CABA 4814-8477 50 1 1
485 3001 Informatica - DATA San José POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO San José 333 Piso 4 CABA CABA 4124-0631 50 1 1
486 3002 Informatica - DATA Cerrito POV, RODOLFO / BREUKER, MARIO Cerrito 536 Piso 13 CABA CABA 0 2 1 1
487 3003 Informadtica - DATA Curadurias POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Montevideo 477 CABA CABA 5279-6573 2 1 1 ’
488 3004 |Informatica - DATA Belgrano POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Av. Belgrano 1469 Piso PB CABA CABA 0 1 1 1
489 3006 Informatica - DATA Diagonal 1190 POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Av. Roque Saenz Pefia 1190 Piso 9 CABA CABA 0 2 1 1
490 3009 Informatica - DATA Paraguay POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Paraguay 1855 Piso 1 CABA CABA 4811-8695 4815-9857/8759 512 1 1
491 3011 Informatica - DATA Bme POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Bartolomé Mitre 648 Piso S CABA CABA 4342-1342/1479 2 1 1 .
492 3012 Informatica - DATA Lavalle 1220 ..~ POU, RODCLFO / BREUKER, MARIO Lavalle 1220 Piso 13 CABA CABA 4383-3085 ’ 1 1 1 R
493 3013 Informatica - DATA Comodoro Py %, POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Comodoro Py 2002 Piso 8 CABA CABA 4311-8680 2 1 1
494 3014 Informatica - DATA Pellegrini » POU, ROBOLFO / BREUKER, MARIO Carlos Pellegrini 173 Piso 2 CABA CABA Q 2 1 1
495 3015 Informatica - DATA Hipolito lrigoyen PCOU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Hipdlito Yrigoyen 1180 Piso 7 CABA CABA Q 1 1 1 -
496 3016 Informatica - DATA Rosario POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO La Rioja 1974 Piso EP Rosario Santa Fé 0 2 1 1 '
497 30617 Informatica - DATA La Plata POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Calle 42 773 La Plata Buenos Aires 0 2 1 1
498 3018 Informatica - DATA Lomas de Zamora POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Rivera 299 Piso 1 Lomas de Zamora Buenos Aires 4243-1326 // RPV:8900 1 1 1
499 3019 Informatica - DATA Viamonte Nuevo POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Viamonte 1685 Piso PB CABA CABA 4813-0920/ 4811-6452 2 1 1
500 3020 Informatica - DATA Concursos POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Av. Callao 288 Piso PB CABA CABA 4372-1080/1196/1309/1643/1698/1709/1738 1 1 1 .

” 501 3021 Informatica - DATA Ce POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Cerrito 836 Piso PB CABA CABA 0 1 1 1
502 3022 informdtica - DATA Belgrano 1177 POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Av. Belgrano 1177 Piso 1 CABA CABA 4] 2 1 1
503 3023 |informatica - DATA San Martin 536 POU, RODOLEO / BREUKER, MARIO San Martin 536 Piso 2 Dpto Contra frente CcABA CABA ) ) 1 1
504 3024 Informatica - DATA tavalle 1832 POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Lavalle 1832 CABA CABA 0 : 1 1 1
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ANEXO I: Listado de Dependencias y Servicios - Enlaces IP/MPLS - RED MPLS ’ o
. ) ) Valores Expresados en Pesos
RENGLON 1 . ) </IVA
) - .
= Ancho de " . . N Coeficiente por ITEM (i)
® c DEPENDENCIA TITULAR DOMICILIO LOCALIDAD PROVINCIA TELEFONO Banda Red | Cantidad de | Cantidad de | Valor por Unica Vez (2) -
ITEM Racks UPS = Abono Mensual
MPLS = ) VvH12%3
<Precio Unitario * Cantidad> -
CHINEN, CHRISTIAN Moreno 1842 CABA CABA ' 4382-6147 //15-4435-7485 ( Cel, Christian Chinen ) 512 1 1

505 81233  |Depdsito Moreno




de la UQ*@:mQ .
ANEXO II: Listado de Dependencias y Servicios - SERVICIO FULL INTERNET PARA SITIOS CENTRALES

Valores Expresados en Pesos
RENGLON 2 c/IvVA .
(v) . ]
f N Coeficiente por ITEM (i)
(i) MB de Valor por Unica Vez (a) -
ITEM CcD DEPENDENCIA TITULAR DOMICILIO LOCALIDAD |PROVINCIA[TELEFONO INTERNET - Abono Mensual =
) o . v+12%a
<Precip Unftario * Cantidad>
506 3000 Informatica - DATA Callao POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO  |Av. Callao 970 Piso 4 Cfte  |CABA CABA 4814-8477 50
507 3001 Informatica - DATA San José  |POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO  [San José 333 Piso 4 CABA CABA 4124-0631 50
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NEXO III: Listado de Dependencias y Servicios - SERVICIO INTERNET TIPO BANDA ANCHA . .
* : Valores Expresados en Pesos
NGLON 3 c/IVA
(v)
Ancho de .
Q] > Cantidad Valor por Gnica Vez (a) _
ITEM cp DEPENDENCIA TITULAR DOMICILIO LOCALIDAD PROVINCIA TELEFONO Conexiones Banda x - Abono Mensual )
conexion 5 B ’ v+i2*a
<Precio Unitarip * Canlidad>
Defensoria Pi
508 51 efensoria Pblica Oficial ante el Juzgado Federal de SEVILLANO, LISANDRO Rodriguez Pefia 1418 Piso 1 3 de Febrero Buenos Aires 4757-2294 1 5 Mb
Primera Instancia
509 5q |Defensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal de LANARO OIEDA, GABRIEL Sarmiento 398 Piso PB Quitmes Buenos Aires 4253-8083/8228 1 5Mb

Primera Instancia

Defensoria Publica Oficial | Oralent -
510 LU i e ante el Tribunal Oral en lo RODRIGUEZ, GUSTAVO MARCELO Chiclana 408 Piso 3 Bahia Blanca Buenos Aires 0291-4501561 1 5Mb

Befensoria Publica Oficial ante el Tribunal Oral en lo

511 83 . ORIBONES, SERGIO MARIA 25 de Mayo 453 Piso 2 Comodoro Rivadavia Chubut 0297-4475443 / 446-4390 1 5 Mb
Criminal Federal .

Oefensoria Publica Oficia) ante el Tribunal Oral en lo

Defensoria Plblica Ofi

| ante los luzgados Federales de

512 97 e PERANG, JORGE ANTONIO Cordoba Cordoba 0351-468-2627 1 5Mb
Criminal Federal N2 1
fensoria Pablica Oficial
513 gg |Defensoria Piblica Oficial ante el Tribunal Oral en lo GRASSO, MARIANA Olivos Buenos Aires 45195373 1 5Mb :
Criminal Federal N2 1
Defensoria Pabl Ofi ! ante el Tri
514 101 efensoria Piblica Oficial ante el Tribunal Oral en fo MORENO, SERGIO RAUL Ugarte 2009 Olivos * |Buenos ires 47946555 1 5Mb
! Criminal Federal N2
i —
Def Publica Ofici i ) . .
515 104 efensoria Piblica Oficial ante el Tribunal Oral en lo TEJERINA ORTIZ, HECTOR RENE Cerrito 2251/61 _ . .. |sanMartin. . | Buenos Aires 4713-5075- S 4+ sMmb ] -
| 1 |criminal Federatnea. - INA .
T . n
Def Pblica Oficial ante la Carma )
- 110 >Mmm_uwﬂﬂwm iblica Oficial ante la Camara Federal de MOLINAR}, RUBEN ARMANDO Carlos Pellegrini 999 Piso PB Corrientes Corrientes 0379-4429352 1 5Mb
i
{

517 122 . B CARRARA, DARIO EDUARDO Intendente Lambertini 222 San Isidro Buenos Aires 4743-7433 1 5Mb
Primera Instancia en lo Criminal y Correccional
Defensoria Pblica Oficial ante ! smara d
. 518 155 oria Publica Oficial ante los Jueces y Camara de || 5up, LAURA GRACIELA Av. de o5 Inmigrantes 1950 Piso 2 Dpto Of 213 / 211 CcABA CcABA 143156918 1 5 Mb
Apelaciones en lo Penal Econmico Ne 1
Defensoria Pblica Oficial Jueces y Camar: ) .
519 156 efensoria Publica Oficial ante los Jueces y Camarade |61 o) | dpez, JUAN MANUEL Av. de los Inmigrantes 1950 Piso 4 Dpto Of 424 cABA caBA 4314-2387 1 5Mb
Apelaciones en lo Penal Econémico N2 2
Defensoria Publica Oficial ante | ;
{520 158 efensoria Publica Oficial ante los Juzgados Federales de |-\ o yeon cARMEN MARIA Tucumén 2209 Piso 1 San Martin Buenos Aires 4753-9749 1 5 Mb

Primera Instancia en fo Criminal y Correccional 1y 2

R Defensoria Publica Oficial )
521 161 efensoria Publica Oficial ante los Tribunal Federales de | ccoo o) AN cARLOS 25 de Mayo 256 Pisc PB parana Entre Rios 0343-4233900 1 5Mb
, Primera y Segunda Instancia

.. Defe ia Publica il 2 N
522 163 efensoria Piblica Oficial ante los Tribunal Federales de |03 conzato avier Sargento Cabral 45 Piso PB Resistencia Chaco 0362:4425903 1 5 Mb
Primera y Segunda Instancia

Defensoria Piblica Oficial ante los Tribunales Fedarales de .nwwmkbwommw . 1 5Mb :

©o523 165 ° FABIO, ROBERTO HORACIO Av. Mitre 2414 Piso PB Posadas Mi
Primera y Segunda Instan
Defensoria Publica Of ibuna -
524 166 efensoria Publica Oficial ante los Tribunales Fedarales de | )\ prency), ANIBAL JOSE LUIS Tucuman 2209 Piso 1 San Martin Buenos Aires 4755-1648 1 5Mb
. Primera y Segunda Instancia
: Def Pablica Oficial .
525 167 efensoria Paiica Oficial ante los Triounales Federales de |, 1y 1ep paBLO ANTONIO Dean Funes 140 Piso 2 Salta Saka 0387-421-1585 1 5Mb
, Primera y Segunda Instary _
Def: ia Publi ici Tri
526 168 efensaria Pablica Ofictal ante los Tribunales Federales de | ooy 1 c1a MercEDES Concepcion Arenal 690 Piso 12 Cérdoba Cordoba 0351-4334826/4690164 1 5 Mb
Primera y Segunda Instancia
Defensoria Publica Oficial & i
527 170 efensoria Piblica Oficial ante la Camara y los Tribunales |\ i reGun ALeio Av. Espaiia 483 Piso PB Mendoza Mendoza 0261-429-2120/6200 1 5Mb
Federales de Primera y Segunda Instancia
Defensoria Publica Oficial ante los Tril
528 172 efensoria Publica Oficial ante los Tribunales Federales de | o, cy o) | eas emiLio Las Piedras 418 Piso 3 San Miguel de Tucumén | Tucumdn 0381-431-1194 1 5 Mb
Primera y Segunda Instan b
) Defensoria Pub| i
529 176 efensorfa Pblica Oficfal ante los Tribunales Federales de |\\70167 paniEL RUBEN DARIO Bolivar 1052 Dpto Fondo Mar del Plata Buenos Aires 0223-451-0143 1 5Mb
N Primera y Segunda Instancia
) fa Oficial A
530 203 W_MMHM_N iclal Ante el luzgado Federal de Primera | 2o MARCO AURELIO Larrea 984 Piso PB Obers Misiones 03755-421280/ 03755-402423 1 5Mb
i Defensoria Pablica Ofici
531 204 efensoria Publica Oficial ante el Juzgado Federal de MACHADO, JORGE FERNANDO Roca 460 Esquel Chubut 02945-457164 1 5 Mb
Primera Instancia
. Defensoria Piblica Oficial ante £ ’ : .
532 205 efensoria Piblica Oficial ante el Juzgacto Federal de CERDA, EDUARDO MARCELO o Rafaela Santa Fé o 1 5 Mb
Primera Instancia
534 3000 |mformatica - DATA Callao POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Av. Callao 970 Piso 4 Cite caBa caBA 4814-8477 1 5Mb
535 3001  |informatica - DATA San José POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO San José 333 Piso 4 caBA ) caBA 4124.0631 1 5Mb
536 3002 |informatica - DATA Cerrito POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Cerrito 536 Piso 13 caBA cABA 0 . 1 5Mb
537 3003 |informatica - DATA Curadurias POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Montevideo 477 caBA caBa 52796573 1 5Mb
i
! 538 3004 |Informética - DATA Belgrano POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Av. Belgrano 1469 Piso PB ) caBA caBA 0 1 5Mb
539 3006 |informatica - DATA Diagonat 1190 POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Av. Rogue Séenz Pefia 1190 Piso 9 caBA caBA o 1 5Mb

540 3008 Informatica - DATA Suipacha POU, RODOLFQ / BREUKER, MARIO Suipacha 570 Piso 5 CABA CABA 4328-9987 1 5 Mb -




541 3009  [Informatica - DATA Paraguay POV, RODOLFO / BREUKER, MARIO , Paraguay 1855 Piso 1 cagA cABA 4811-8695 4815-9857/8759 5Mb
542 3011 |informatica - DATA Bme Mitre POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Bartolomé Mitre 648 Piso 5 CABA CABA 4342-1342/1479 5Mb
543 3012 {informatica - DATA Lavalle 1220 POU, RODOLFO / BREUKER, MARIQ Lavalle 1220 Piso 13 caBA CABA 4383-3085 5 Mb
544 3013 [Informatica - DATA Comodoro Py POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Comodoro Py 2002 Piso 8 CABA CABA 4311-8680 5 Mb
545 3014 |Informatica - DATA Pelleg POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Carlos Pellegrini 173 Piso 2 caBA CABA 0 5Mb
546 3016  {Informatica - DATA Rosario POU, RODOLFQ / BREUKER, MARIO La Rioja 1974 Pisa £P Rosario Santa Fé 0 5 Mb
547 3017  [Informatica - DATA La Plata POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Calle 42773 La Plata Buenos Aires 0 5Mb
548 3018  [Informatica - DATA Lomas de Zamora POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Rivera 299 Piso 1 Lomas de Zamora Buenos Aires 4243-1326 // RPV:B900 5Mb
549 3019 informética - DATA Viamonte Nuevo POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Viamonte 1685 Piso PB CABA CABA 4813-0920 / 4811-6452 5Mb
550 3020  |Informatica - DATA Concursos POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Av. Callao 289 Piso PB CABA CABA 4372-1080/1196/1309/1643/1698/1703/1738 5Mb
551 3021 [Informatica - DATA Cerrito 836 POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Cerrito 836 Piso PB - CABA CABA [ 5 Mb
m»mw 3022 |Informatica - DATA Belgrano 1177 POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Av. Belgrano 1177 Piso 1 CABA CABA 0 5Mb
553 3023 [informatica - DATA San Martin 536 $OV, RODOLFO / BREUKER, MARIO - San Martin 536 Piso 2 Dpto Contra frente CABA CABA 0 5Mb
554 3024 [Informatica - DATA lavalle 1832 POU, RODOLFO / BREUKER, MARIO Lovalle 1832 CABA CABA 0 5Mb




PLIEGO UNICO DE BASES Y noza_n_lza GENERALES
MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA

Articulo 1.- Ambito de Aplicacién.

Las normas contenidas en el presente articulado, constituyen et PLIEGO UNICO
DE BASES Y CONDICIONES GENERALES PARA LA ADQUISICION, ENAJENACION Y
CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS DEL MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA -
para los contratos de compraventa, suministros, servicios, permutas, los alquileres de
inmuebles cuando el total de 1 contrataclén sea mayor de PESOS QUINIENTOS MIL
($500.000), los alquileres con opcitn a compra y todes aquelles contratos no excluidos
expresamente o sujetos a un Régimen especial en el MINISTERIO PUBLICO DE LA
DEFENSA.

Articulo 2.- Plazos.

Todos los plazos establecidos en el presente Pliego se computarén en dias
hébiles administrativos, salvo expresa disposicidn en contrario. ’

Articulo 3.- Comunlcaclones, Direccién Electrénica.

Toda comunicacién entre el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA y los
oferentes proveedores y/o adjudicatarios, ya sea en el transcurso del procedimiento de
seleccidn o durante la ejecucion del contrato, debers efectuarse conforme los
principios de economia y celeridad en los trimites. Por cualquier medio de
comunicacién se podrédn adelantar a fos interesados el estado de las actuaciones y/o
las decisicnes adoptadas en et expediente para que concurran a notificarse
personalmente. No podran utilizarse estos mecanismos para poner en ventaja 2 un
interesado u oferente sobre los restantes En los casos previstos en el articulo 10 del
REGIMEN PARA LA ADQUISICION, ENAJENACION Y CONTRATACION DE BIENES Y
SERVICIOS DEL MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA, las comunicaclones que se
cursen sélo surtirdn efecto a partir de la notificaci6n del interesado por medic
fehaciente.

Los oferentes, proveedores y adjudicatarios deberdn constituir una direccién
electrénica en su primera presentaci6n ante el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA,
la cual mantendré su vigencia hasta tanto sea modificada por su titular.

Articulo 4.- Control del Procedimlento Contractual. Vista de las Actuaciones.-

Toda persona que acredite fehaclentemente algiin interés, podré en cualquier
momento tomar vista de las actuaciones referidas a una contratacién, desde la
apertura de las ofertas hasta la finalizacién del contratoe, exceptuando la informacién
que se encuentre amparada bajo normas de confidencialidad y [a etapa de evaluacién
de las ofertas,

La negativa a dar vista de las actuactones se considerar4 falta grave del
funcionario o agente al que corresponda otorgarla.

La vista del expediente no interrumpe los plazos.

Articulo 5.- Garantfas.

I.- Clases:

yia SECO PON
am»mwmomm?ms aCIoN
CEFENSORIA GRNERN. P& »

_reunir las compaiifas aseguradoras con el fin de preservar el eventual .!,

~ a) DE MANTENIMIENTO DE OFERTA: cinco por ciento (5 %) del valor total de la
oferta. En el caso de cotizar con alternativas la garanta se calculara sobre el mayor
valor propuesto.

En Jos casos de licitacfones y concursos de etapa milltiple, la garanta de
mantenimiento de oferta serd establecida en un monto fijo por el MINISTERIO
PUBLICO DE LA DEFENSA, en el Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

En los casos de procedimientos de seleccion en los que se utilice 1a modalidad
orden de compra abierta el monto de la garantfa de mantenimiento de la oferta se
calculard aplicando el cinco por clento (5%) sobre el importe que surja de la
multipltcacién entre ia cantidad mAxima solicitada y el precio unitario cotizado.

b) DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: quince por clento (15 %) del valor total
de la adjudicacién.

En {os casos de procedimientas de seleccldén en los que se utilice la modalidad
orden de compra abierta el monto de ia garantfa de cumplimiento del contrato se
calcularé aplicando el diez por ciento (10%) sobre el valor total de cada solicitud de
provisidn.

¢} CONTRAGARANTIA: Por el equivalente de los montos que reclba el
adjudicatario como adelanto, en aquéllas contrataciones en que los Pliegos de Bases y
Condiciones Particulares lo previeran.

Cuando {a cotizacién -en caso de permitirio los plegos-, se realice en moneda
extranjera el importe de la garantfa se calculari al tipo de rambio vendedor vigente al
cierre del dfa anterior a la de {a constitucién de la garantia

Articulo 6.- Garantfas.- Formas de Constituci6n.

Las garantias podrin constituirse en alguna de las siguientes formas o
combinaciones de ellas:

a)En efectivo, mediante dep6sito en la Tesoreria del MINJISTERIO PUBLICO DE
LA DEFENSA o mediante depdsito bancarie en la cuenta oficial del Ministerio Piblico
de la Defensa, o giro postal o bancario, adjuntando el comprobante pertinente.

b) Cen cheque certificado contra una entidad bancatia con preferencia del lugar
donde se realice el llamado, o giro postal o bancario. El MiNISTERIO PUBLICO DE LA
DEFENSA depositara ei cheque dentro de los plazos que rijan para estas operaciones.

€) Con aval bancario u otra fianza a satisfaccién del MINiSTERIO PUBLICO DE
LA DEFENSA, constituyéndose el fiador -en caso de corresponder-, en deudor
solidario, liso, llano y principal pagador con renuncia a los beneficios de excusion y
divisién en los términos del articulo 2.013 del Cédigo Civil, asi como al beneficio de
{nterpelacion judicial. :

d) Con seguro de caucién, mediante pdlizas aprobadas por compafifas de
seguros autorizadas por la SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION, cuyas
dausulas no se opongan a las disposiciones del REGIMEN PARA LA ADQUISICION,
ENAJENACION Y CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS DEL MINISTER

de cauclén.

LEng L. A SECU PON
SECRETARIA
DEFENSORA GENERAL DE LA NACION
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Abn cuando se requiera marca determinada podrin ofertarse produc
otras marcas. En estos casos los oferentes deberan aportar al MIN

PUBLICO DELA DEFENSA los elementos de julcio necesarios que permit
éste comprobar que los bienes ofertados reinen las caracteristicas requeridas.

Para ello, podrd exigirse a los oferentes la acreditaclén de la calidad
suministrada mediante certificados expedidos por el Instituto Nacional de
Tecnologfa Industrial (INTT} u otras entidades competentes de caracter piblico
o privado.

f) Criterio de evaluacién y seleccion de las ofertas, ya sea mediante la inclustén de
férmulas o la clara determinacién de los parametros que se tendrdn en cuenta a
dichos fines, tomando en consideracién el grado de complejidad, ¢l monto y et
tipo de contratacién a realizar; .

g Requisitos que deberin reunir las compaiifas aseguradoras con el fin de
preservar el eventual cobro del seguro de caucién;

h) Cuando existan razones fundadas de elegir ta forma de garantfa;
i} Plazo de mantenimiento de la oferta;

i) Cuando se considere pertinente indicar que no serd necesario presentar
~ farantia en tanto el. monto de Ja misma no fuere superior a PESOS DOS MIL
.- QUINIENTOS ($2.500); .

“2 k) Cantidad de coplas en que los oferentes deben presentar sus ofertas;

:_. 1) Fijar la moneda de cotizacién y 1a moneda de pago;

.

s 11) Establecer cuando la cotizacién no debe hacerse por cantidades netas y libres de
. “envase y de gastos de embalaje;

"m) Dejar noam.,u:&m cuando se admita formular oferta por parte del renglén;
n) Lugar de entrega deos bienes o de prestacién de los servidios;
fi) Indicar si es necesaria la presentacién de muestras;
o) Plazo en que se otorgar4 la recepcién definitiva;
p) mo:..._u y lugar de presentacion de las facturas;
q) Prever la opcién de prérroga, cuando corresponda;
Articulo 10.- Consuitas y Aclaraciones.

. Los participantes podran solicitar aclaraciones sobre € contenido de los Pliegos
de Bases y Condiclones Particulares y de Especificaciones Técnicas -de corresponder-,
que estimaren pertinentes mediante comunicacién escrita y de acuerdo a lo que se
establezca en Jos mismos. Las consuitas deberdn ser efectuadas hasta Yos CINCO (s)
dfas anterlores a Ja fijada para la apertura de las ofertas, salvo ‘que el Pliego de Bases y
Condiclones Particulares estableciera un plazo distinto. .

Si a criterlo del DEPARTAMENTO, DE COMPRAS Y CONTRATACIONES la
consulta es pertinente y contribuye a unfy mejor comprensién e interpretacién dei
Pliego en cuestién, Ja citada dependencia % pondera a través del envio de una Circular,
}a que deberd ser comunicada en fo! % fehaciente a todos los proponentes que

caroh
Y

hubieren adquirido el Pliego de Bases y Condiciones con VEINTICUATRO (24) horas
como minimo de anticipacién a la fecha de apertura, integrando la documentaci6n que
rige el llamado. Dichas circuares se publicarin en la pigina WEB del MINISTERIO
PUBLICG DE LA DEFENSA, ademis de exhibirlas en las carteleras del organismo.

El DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES podré también de
oficio realizar las aclaraciones que sean pertinentes, debiendo comunicarlas, siguiendo

.el procedimiento mencionado precedentemente e incluirlas en el Plego

correspondiente.

Articulo 11.- Requisitos Formales para )a Presentacién de Ofertas.

Las ofertas deberan ser redactadas en idioma nacional y seran presentadas por
duplicado o en la cantidad de copias adicionales que indique el Pliego de Bases y
Condiclones Particulares. Los sobres, cajas o paquetes se presentaran petfectamente
cerrados y contendran en su cubierta la identificacién de fa contratacién a que
corresponden, el dfay fa hora de la aperturay 1a identificacion del oferente.

Las ofertas se admitiran hasta el dfa y hora fijados para el acto de su apertura.
Las propuestas deberin estar firmadas en todas sus fojas por el oferente o su
representante autorizado. Deberan presentarse junto con la oferta los Pliegos de Bases
y Condiciones que rigen la contratacién y las Especificaciones Técnicas ~en caso de
corresponder-, debidamente suscriptos por el oferente o representante autorizado. Las
enmiendas y raspaduras en partes esenciales de la propuesta, deberdn ser
debidamente salvadas por el oferente o su representante autorizado.

Los oferentes deberin constituir domicilio en la Civdad Autbnoma de Buenos
Aires o donde indique el Pliego de Bases y Condiciones Particulares, A cada oferta
debera acompafiarse la constancia de constitucién de la garantia; asimismo se deberd
agregar el recibo de pago del Pliego de Bases y Condiciones Particulares, en l0s casos
que corresponda.-

Articulo 12.- Efectos de [a presentaciéndela Oferta.

La presentacién de la oferta, importa de parte del oferente el pleno
conocimiento de toda la normativa que rige el ilamado a contratacién, la evaluacién de
todas las circunstancias, la prevision de sus consecuencias y la aceptacién en su
totalidad de las bases y condiciones estipuladas, sin que pueda alegar en adelante el
oferente su desconocimiento.

Articulo 13.- Contenido de la Oferta.

La oferta especificara:

a) El precio unitar{o y cierto, en letras y nimeros, determinado en la moneda de
cotzacién y con referencia a la unidad de medjda establecida en el Pilego de
Bases y Condiciones Particulares, el precio total del renglén, y el predo total
general de la oferta, en base a la aiternativa de mayor valor, ambos expresados
en letras y nameros.

b} La cotizacién por cantidades netas, libres de envase y de gastos de embalaje,
salvo que el Pliego de Bases y Condiciones Particulares previera io contrario.
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No constituye requisito exigible para poder presentar ofertas o contratar con et
MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA, la inclusién previa en el Sistema de
Informacién de Proveedores (SIPRO).

Articulo 19.- Contenido de la Informaclén.

Los interesados en participar en los procedimientos de seleccién del
MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA deberdn proporcionar la Informacién que se
indique en el presente Pliego de Bases y Condiciones Generales.

La misma se aportar4 por inica vez ep oportunidad de la primera presentacién
de ofertas que efectiten los interesados. EI DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y
CONTRATACIONES deberi extender el correspondiente certificado de inscripcién a sus
efectos.

En sucesivas presentaciones sélo deberdn declarar bajo juramento que se hallan
incorporados a la Base y Registro de Proveedores del MINISTERIO PUBLICO DE LA
DEFENSA. En su caso, deberin compietar y adjuntar a la oferta el formulario tipo que
como Anexo [V se incluye en el presente.

a} Personas Fisicas y Apederados:

1. Nombre completo, fecha de nacimiento, nacionalidad, profestén, domicilio
real y constituido, estado <ivil y nitmero de documento de identidad;

2. Nimero de Cédigo Unico de Identificacion Tributaria;

3. Informaci6n sobre los princlpales clientes del sector piiblico y privado segin
monto de facturacién, en los Gltimos tres (3) aftos. A esos fines, debers suscriblr y
adjuntar et formulario tipo que como Anexo !l se incluye en el presente.

4. Listado de bienes certificado por Contador Publico Nacional.
b) Sociedades no constituidas regularmente:
1. Razén social, domicilio iegal y constituido.

2. Nombre completo, fecha de nacimiento, nacionalidad, profesién, domicilfo
real, estado civil y mirnero de documento de identidad de los socios;

3. Niimero de Cédigo Unico de [dentificacién Tributaria:

4. Informacitn sobre los principales clientes del sector pdbfico y privado segin
monto de facturacion, en los ultimos tres (3) afios. A esos fines, deberd suscribir y
adjuntar el formulario tipo que como Anexo Il se incluye en el presente.

5. Listado de blenes certificados por Contador Piblica Nacional.

c) vmam,c:um Juridicas:

1. Razén sodial, domicilio legal y constituldo, lugar v fecha de constituciong|
datos de inscripcion regtstral;

2. Ntimero de C4digo Unlco de Identificacion Tributaria;

3. N6émina de las u.%:&nm integrantes de sus dyganos de _..:nm__.Bnau y
admintstraclén;

4. Fecha, objeto y duracién del Contrato Social;

10

5. Fechas de comienzo y finalizacién de los mandatos de los érganos de
adiministraciony fiscalizacion;

6. Informacién sobre los principales clientes del sector piblico y privado segin
monto de facturacién, en los dltimos tres (3) afios. A esos fines, debera suscribir y
adjuntar el formularlo tipo que como Anexa Il se incluye en el presente,

d) Personas Jurfdicas en Formacién:
1. Fecha y objeto del contrato constitutivo;

2. Nimero de expediente y fecha de la constancia de iniciacién del trdmite de
inscripcion en el registro correspondiente;

3. Informacién sobre los principales ciientes del sector piibiico y privado seglin
monto de facturacién, en los dltimos tres (3} aitos. A esos fines, debera suscribir y
adjuntar el formulario tipo que como Anexo Il se Incluye en el presente.

e) Consorcios y Unjones Transitorias de Empresas. Ademds de lo solicitado en el
inciso b) deberan acompapar:

1. Identificacién de las personas fisicas o juridicas que los integran;
2. ldentificacién de las personas fisicas que integran cada empresa;
3. Fecha del compromiso de constituciony su abjeto,

4. Fecha y naimero de inscripcién amn_mﬁ,umo de la constancla de Infclacién det
trémite respectivo;

5. Declaracion de solidaridad de sus Integrantes por todas las obligaciones
emergentes de la presentacién de la oferta, de la adjudicacidn y de la ejecucién del
contrato;

6. Informacién sobre los principales clientes del sector piiblico y privado segin
monto de facturacidn, en los Gltimos tres (3) afios. A esos fines, se deber4 suscribir y
adjuntar el formulario tipo que comno Anexo Iif se incluye en el presente.

f) En todos los casos, con la oferta deberd acompariarse:

1. Declaracién furada de oferente de que no se encuentra incurso en ninguna de
las causales de inhabilidad para contratar con el MINISTERIO PUBLICO DE LA
DEFENSA, conforme lo establecido en el presente régimen, debiendo suscribir y
adjuntar el formulario tipo que como Anexo ] integra el presente:

2. El "Certificado Fiscai para Contratar”, en contrataciones superiores a pesos
CINCUENTA MIL ($50.000), o el monto que en el futuro fije la AFIP;

3. Constancia de inscripcién ante la AFIP firmada por representante legal o
apederado de laempresa;

4. proporcionar las referencias y/o antecedentes de contratacién en_curso o
realizadas cop otros organismos. A esos fines, se deberd completar y adjuntar el
formulario tipo que como Anexo Il se incluye en e] presente.

5. presentar copia de los Balances Generales de cierre de ejercicio,
Contador Puablico Nacional y certificada por el Consejo Profesional
Econéticas comgspondiente a los DOS (2) ultimos ejercicios anteriore

TERESITA SECO PON
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it el estudio de las ofertas se
v§ inflmar# al oferente a cubrir la
iento de pérdida del monto

por ciento (20%) del importe correcta. nsw_w%,
cbservara el error seiialado en el parrafo an! )
diferencia en un plazo de TRES (3) dfas bajo a
integrado en concepto de garant(a.

Artfculo 26.-Vista de las Ofertas.

Los originales de las ofertas seran exhibidos a los oferentes por el término de
TRES (3) dfas, contados a partir del dfa habil sigulente 2 la apertura. Los oferentes
podrian sclicitar copias a su exclusiva costa.

Articulo 27. Cuadro comparativo.

Para el examen de las propuestas presentadas, el DEPARTAMENTO DE
COMPRAS Y CONTRATACIONES confeccionard un cuadro comparative de precios en
un plazo de TRES (3) dfas habiles de realizada el acta de apertura y ser# girado a la
Comisién de Pre-adjudicacion correspondiente dentra de las VEINTICUATRO (24)
horas de recibido el expediente de la Asesorfa Juridica, la que deberf dictaminar
respecto del cumplimiento de 1a legalidad de la documentacién acompahada a la
oferta. Los piazos citados podran ser ampliados en forma excepcional, stempre que se
justifique tal necesidad debidamente en las actuaciones respectivas, en razén de las
caracter{sticas particulares de la contratacién.

Articulo 28.- Comisidn de Pre- adjudicacion. Dictamen,

La Comisién de Pre-adjudicacibn emitirA un dictamen de carcter no
vinculante, que proporcionard a la autoridad competente para adjudicar los
fundamentos para el dictado del acto administrativo, con el cual concluird el
procedimiento de seleccién. A tal fin iabrarin un acta en la que deberan indicarse
expresamente los motivos ¥ fundamentos que dieron lugar a la eleccién de la oferta
pre-adjudicada, y las razones tomadas en consideracién para la desestimacién de las
demds ofertas. El acta sera suscripta por el Presidente y los miembros de la Comisién
de Pre-adjudicacién respectiva. Concluida su intervencién, Ia Comisién remitird el
expediente 3l DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y CONTRATACIONES para la publicacién
y/o anuncios del Actade pre- adjudicacién.

Seran contenidos minimos de dicho dictamen:

a) El examen de los aspectos formales: evaluacibn del cumpfimiento de fos
requisitos exigidos por las disposiciones del REGLAMENTO PARA LA ADQUISICION,
ENAJENACION Y CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS del MINISTERIO PUBLICO
DE LA DEFENSAy por los respectives Pliegos;

b) el examen de las calidades de los oferentes: para ello debera reunir todos los
mano:,:o.m que considere necesarios, consultando el Registro de Proveedores que lleva
el Departamento de Compras y Contrataciones y/o la base de datos del Sistema de
Informaciones de Proveedores (SIPRO) y/u otras bases privadas a los que tuviera
acceso el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA;

¢) evaluactén delas ofertas:

1. deberz tomar en consideracion, en ffrma objetiva, todos los requisitos exigidos
para la admisibilidad de las ofertas. Si tieren ofertas inadmistbles, explicitard los

ARTY )
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motivos fundindolos en las disposicion®y pertinentes. Si hubiera ofertas
maniflestamente  inconvenientes, deberd expMéitar los fundamentos para su
desestimacién.

2. respecto de las ofertas que resulten admisibles, de acuerdo a las especificaciones

previstas por el Pliego de Bases y Condiciones Particulares, deberd compararlas y
evaluar su conveniencia.

Articulo 29.- Criterio de Seleccién.

La Comision de Pre-adjudicacidn procederd a la elecdén de la oferta mis
convenieate para el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA, tenlendo en cuenta el
precio, la calidad, la idoneidad del oferente y las demés caracter{sticas de la oferta.

Cuando se tratare de la compra de un biea o de la contratacién de un servicio
estandarizado o de uso comin, cuyas caracteristicas técnicas puedan ser
inequivocamente especificadas o identificadas, se entendera en principio, como oferta
més conveniente, la de menor precio.

La pre-adjudicacién podrd efectuarse ain cuando se haya obtenido una sola
oferta.

Articulo 30.- Pardmetros de Evaluacién.

Los descuentos que se ofrezean por adjudicacién total o parcial deberan tenerse
en cuenta a los efectos de la comparacién de precios, salvo los descuentos que se
ofrezcan por pago dentro de un plazo determinada.

Los descuentos que se ofrezcan por pago dentro de un plazo determinado sélo
se tomaran en coasideracion para el caso de empate de ofertas, conforme se establece
en el Articulo 33 y deberan ser computados para el pago si la cancelacién de las
facturas se efectuan dentro del término fijado.

Articulo 31.- Comparacidn de preclos en ofertas cotizadas en moneda

extranjera.

En caso de ofertas cotizadas en moneda extranjera, la comparacién de precios
se cfectuara teniendo en cuenta al tipo de camblo vendedor vigente al cierre del dfa
antertor al de apertura delas ofertas.

En los casas en que se formulen ofertas con flete, acarreo, descarga y/o estiba
en deposito por cuenta del MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA, se adicionara en la
medida que corresponda, el importe de los fletes, seguros, impuestos y otros gastos
obligados.

Articulo 32.- Negociacién.

Con posterioridad a la apertura de las ofertas, el MINISTERIO PUBLICO DE LA
DEFENSA podré negociar con e} oferente mejor posicionado o simultineamente con los
oferentes mejor posicionados que hubieren presentado ofertas similares, con el fin de
obtener condiciones mé&s ventajosas para el interés piblico. Las mejoras pretendidas
deberdn ser requeridas 2 todos los oferentes ilamados a mejorar, en fas mismas
condiciones y no podran ser diferentes para ninguno de ellos.
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e) las condiciones del pago.

En casc de discordancia con las previsiones contractuales prevalecerin éstas, y
se interpretard que se trata de errores u omisiones que seran salvados en el momento
en que se los advierta. .

La Orden de Compra serd emitida por el DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y
CONTRATACIONES, dehiendo ajustarse en sy forma y contenido al modelo uniforme
que aquella determine. Formarén parte integrante de la misma, copias del Pliego de
Bases y Condiciones y de la oferta.

Artfculo 41.-Notificacitn de la Orden de Compra.

La adjudicaclén deherd notificarse al interesado en forma fehaciente dentro de
los TRES (3) dfas de emitida la Orden de Compra respectiva. En dicha notificacién se
hard’saher al adjudicataric que debera presentarse dentro de) plazo de TRES (3) dlas
siguientes en la sede del DEPARTAMENTC DE COMPRAS Y CONTRATACIONES, a fin de
suscribir dicha Orden o de rechazar bajo constancia Ia adjudicacién.

Si el adjudicatario rechazara la Orden de Compra dentro de los TRES (3) dfas de
recihida la notificacién o no constituyera la garantia de cumplimiento del contrato
dentro del plazo fijado para ello, el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA podra
adjudicar Ja contratacién al oferente que siga en ¢l orden de mérito y asf
sucesivamente, sin perjuicio de la aplicaclon de las penalidades respectivas.

, Una vez suscripta 1a Orden de Compra o transcurrido el plazo citado en el
parrafo anterior sin haberse rechazado bajo constancia 1a adjudicacién, se tendra por
pecfeccionado el contrato, debfendo el adjudicatario cumplir su compromiso en las
condiciones estipuladas, y computindose desde entonces el plazo fijado para la
entrega.

Si el adjudicatario no se presentara en el plazo indicado, se tendr por aceptado
el contrato.

Artfculo 42. Garantia de cumplimlento del contrato.

El adjudicataric deberd integrar la garanta de cumplimiento del contrato
dentro del término de OCHO (8) dias de recibida la notificacién a que se refiere el
primer pdrrafo del articulo precedente. Vencido dicho plazo, se le intimara en forma
fehaciente a hacerlo en un plaze no mayor de DIEZ (10) dias, transcurrido el cual se le
rescindird el contrato con la pérdida delf importe de la garantia de la oferta.

El adjudicatario quedaré eximido de presentar la garantia de cumplimiento del
contrato satisfaciendo la prestacién denro del plazo fijado en el parrafo anterior, salvo
el caso de rechazo de los bienes.

m: .nmnn supuesto, el plazo para la Integracion se contard a partir de la
comunicacién fehaciente del rechazo. Los blenes rechazados quedardn en caucién y no
podran ser retirados, sin que previamente se integre la garantia que corresponda.

Articulo 43.- Recepcion Provisional

La recepcién de bienes y serviclos tendrj cardcter provisional y los redbos
O remitos que se firmen quedaran sujetos a ios requisitos que establece el REGIMEN
PARA LA ADQUISICIGN, ENAJENACION Y CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS
para la recepcién definitiva. oo o

Artfculo 44.- Responsabilidad de los Jefes e Depésito.

FROSECU PON
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Los Jefes de Depésito deberén suscribir la certificacién a que se refiere el
articulo 43, alcanzando su responsabilldad dnicamente al contralor fisico de los
elementos, es decir, peso, volumen, medida y cantidad. .

Articulo 45.- Comisién de Recepcién Definitiva.

En e} MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA fundonara UNA (1) Cotmisién
de Recepcién Definitiva conformada por UN (1) Presidente y DOS (2] VOCALES, que
debera proceder a la certificacién de la recepcién definitiva de los bienes y/o servicios
adjudicados. En caso de que fuera Indispensable recurrir a un informe de cardcter
técnico, con el fin de realizar la recepcién definitiva se dard intervencién, en lo posible,
alas dreas téenicas internas o externas que se consideren necesarias.

Articulo 46.- Ausencia o Excusacién.

Si se ausentare o excusare con jUsta causa el Presidente a uno de los Vocales
al momenta de la intervencién de la Comisién serdn reemplazados por los miembros
suplentes designados 2 tal efecto, quienes podran ser convecados por cualquiera de los
miembros restantes de la Comisién o por la Administracién General, indisdntamente.

Si al momento de la certificacién de la recepcidn deflnitiva de los blenes o
serviclos adjudicados, la Comisién no se encontrare conformada per TRES (3)
miembros, la recepeion se evard a cabo con la intervencion del o de los miembros
presentes.

La Comisién de Recepcién Definitiva podrd requerir directamente al
proveedor la entrega de las cantidades o servicios faltantes.

Articulo 47.- Recepcidén Definitiva.

A los efectos de la recepeian definitiva deberd procederse previamente a la
confrontacién de la prestacion con las especificaciones del pedido, con la muestra
patrdn o con la presentada por el adjudicatario, y en su caso con los resultados de la
prueba que fuere necesarlo realizar, ademis de lo que disponga el Pliego de
Condiciones Particulares.

La Comisién debera proceder 2 la certificacion de ia recepcién definitiva de
los bienes y/o servicios adjudicados. A tal fin labrard un acta de recepcién definitiva, la
que serd suscripta por el/los miembro/s presente/s de la Comision.

Concluida su actwacién, la Comisién remitird las actuaciones al
Departamento de Contabilidad para la liquidacisn del gasto correspondiente.

Articufo 48.- Vicios redbibitorlos.

La conformidad definitiva no . libera al adjudicatarlo de las
responsabilidades emergentes de vicios redhibitorios que se adviertan durante el
plazo de TRES (3) meses, computados a partir de 1a conformidad definitiva, satvo que
por la indole de la prestaci6n, en las Cliusulas Particulares se fifara un plazo mayor.

El adjudicatario quedara ohligado a efectuar las reposiciones o reparaciones
correspondientes en el térmmino y fugar que indique el MINISTERIO PUBLICD DE LA

T

DEFENSA.* e

Artfcuio 49.- Plazos para la Recepgién Definltiva. -

> (D
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adjudicatario o co-contratante durante el desarrolio del procedimiento contractual,
que motiven y Justifiquen la aplicacién de 1a penalidad o sancién.

Articulo 57. Multa por incumplimlentos.

Las prorrogas en el cumplimiento dei plazo contractual asi como los
incumplimientos de las obligaciones convenidas, determinaran la aplicacién de una
multa por incumplimiento. Dicha multa serd del UNO POR CIENTO (1%) del valor de lo
satisfecho fuera del término originario del contrato por cada SIETE (7) dias héblles de
atraso o fraccion mayor de TRES (3) dfas.

Articulo 58.- Afectacion de las muitas.

Las maultas que se apliquen se afectarén en e} orden siguiente:
a} Alas facturas emergentes del contrato, que estén a} cobro o en tramite;
b) Ala correspondiente garantia;

c) Alos créditos del adjudicatario resultantes de otros contratos de suministro o
prestacién de servicios no personales.

Articulo 59.- Rescisién por culpa del adjudicatario, Rechazo de la Orden de
Compra o Venta.

Quedars rescindido el contrato por culpa del adjudicatario, con pérdida de la
garantia de oferta, cuando éste rechace, sin invocacién de justa causa, la orden de
compra o venta dentro det plazo que fije el Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

Artfculo 60.- Rescision por culpa del adjudicatario, Fraude o negligencia.

Cuando el adjudicatario Incurriere en negligencia en la ejecucién del contrato o
incumpliera las obligaciones a su cargo, el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA
podra rescindir uniteralmente el contrato, con pérdida de la garanta de cumplimiento
de contrato, quedando a cargo del adjudicataro la reparacién de los dafios y perjuicios
que hubiere causado con su accionar.

Asimismo serd causal de rescision det contrato por cuipa del adjudicatario y con
las consecuencias precedentemente indicadas, la configuracién de cualquier tipo de
fraude que fuera determinante de la adjudicacién de la oferta en cuestién.

Articulo 61.- Resclsién por culpa del adjudicatario. Incumplirfento del Contrato.

Vencido el plazo de cumplimiento del contrato, de su prérToga o en su caso, det
conrrato rehabilitade, sin que ios bienes hayan sido entregados o prestades los

servicios de conformidad, el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA deberi declarar -

rescindido el contrato sin necesidad de interpelacién judiclal o extrajudicial, con
pérdida de la garantia de cumplimento del contrato, sin perjuicio de ser responsable el
proveedor por los dafios y perjuicios que sufriere el organismo con motivo de la
celebracién de un nuevo contrato con el mismo objeto. La rescisién del contrato yla
consiguiente pérdida de la garantia de cumplimiento del contrato podrén ser totales o
parciales, afectando en este titimo caso a |ffparte no cumplida de aquel,

Ennc—QON..-ﬂaﬁu_aavoﬂnﬂ_vnnn m&:ﬂ—glo.vagnmo—:mnmamﬂﬁnﬂ
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El incumplimiento de las prestaciones en que no sea posible admitir su
satisfaccion fuera de término, en razén de ia naturaleza de las mismas y de las
necesidades del MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA, serd sancionado con la
rescisién del contrato més la pérdida de la garantia de cumplimiento del mismo.

Articulo 63.- Rescislén Total o Parclal.

La rescisién del contrato y la consiguiente pérdida de la garantia de
cumplimiento pedrén ser totales o parciales, afectando en este ditimo caso a la parte
no cumplida de aquél. En el caso de haberse acordado prorrogas, seré de aplicacién
ademds, la corTespondiente multa calculada en relacién con el valor no satisfecho

Si se efectuare una rescisién parcial en un contrato de tracto sucesivo, el
adjudicatario deberd camplir con la parte no rescindida

Articulo 64. Excepciones a la aplicacién de penalidades.

E] MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA podr4 dispensar la aplicacién de fas
penalidades previstas en el presente Régimen, o disponer una iritimacién al proveedor
previo a su aplicacion, cuando fundadas razones de conveniencia asf lo aconsejen

Articulo 65.- Comunicacién ala Oficina Nacional de Contrataclones.

Las penalidades establecidas en el presente serin comunicadas a ja Oficina
Nacional de Contrataciones, de conformidad con lo establecido en el Wltimo pdrrafo del
artfculo 29 del Decreto N° 1023/01.

Articulo 66.-Revocacién del procedimiento de contrataclén por omisién de
publicidad y difusién.

La comprobacién de que en un llamado a contratactén se hubleran omitido los
requisitos de publicidad previa, en los casos en que la norma asi lo exija, determinar4
que la autoridad competente deba revocar en forma inmediata el procedimiento,
-cualquiera sea el estado en que se hallare, y proceder a la iniciacién de las actuaciones
sumariales pertinentes para determinar la responsabilidad de los funcionarios
intervinientes.

Articulo 67.-Revocacién del procedimiento de contratacién por la incluslén de
cldusulas que induzcan ala adjudicacion a determinados oferentes.

La comprobacion de que en un llamado a contratacitn se hubjeran formuiado
especificaciones o Incluido clausulas cuyo cumplimiento sélo fuera factible por
determinado interesado u oferente, de manera que el mismo esté dirigldo a favorecer
situaciones particulares, dar4 iugar a la dedaracién de nulidad de las menclonadas
especificaciones o cldusulas, debiendo la autoridad competente revocarlas en la
medida en que fueran separables y no afecten la esencia de la totalidad del
procedimiento. De lo contrario se dedarar4 la nulldad de todo lo actuado. Deber4n,
aslmismo, iniciarse de inmediato las actuaciones para detenminar la responsahilidad
de los funcionarios intervinientes.

Articulo 68.-Régimen de . Inhabllidades para contratar bienes, servicios y
profeslonales.

A fin de garantizar la independencla
—agente_piblico i iniente en la contral
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TERESITA SECO PON
SECRETARIA
DEFENSORIA GENERAL DE LA MACION

8 El contrate rehabilitado debera cumplirse dentro de los mismos plazos y
podrén otorgarse las mismas prérrogas y las mismas condiciones que en el contrato
- original. Sf el adjudtcatario que pidi6 la rehabilitacién no abonara la muita dentro de
los TRES (3) dfas de habérsele comunicado la aceptacién de la rehabilitacién, se dard
por rescindido el contrato sin mas tramite. .

f) El proveedor pedré solicitar la prérroga de! plazo de cumplimiento de la
prestacién antes del vencimiento del contrato exponiendo los fundamentos de la
demora. El DEPARTAMENTD DE COMPRAS Y CONTRATACIDNES deber resolver el
pedido dentro de los CINCO (5) dias de presentado y en caso de vencimiento se tendr
por concedida fa prérroga,

De este derecho el adjudicatario sélo podrd hacer uso- en DOS (2}
eportunidades como méximo y ef totai de prérrogas no podra exceder, en ninglin caso,
del término equlvalente al establecido primitivamente para ei cumplimiento del
contrato.

:4] El co-contratante deberad cumplir todas las obligaciones emergentes de la
Legislacién Laboral, de la Seguridad Social y las obligaciones tributarias. Todo el
persanal que el'co-contratante afecte al servicio también deberd estar cubierto por los
seguros obligatorios, ¥ estar sujeto a los aportes jubflatorios y demés leyes soclales,
debiendo el adjudicatario efectuar las retenciones e ingreso de los aportes y de las
contribuciones pertinentes.

h) el co-contratante acompaiiard copia de la péliza respectiva suscripta con la
aseguradora, de acuerdo a lo dispuesto por la Resolucién N® 39/96 de la
Superintendencia de Riesgos del Trabajo.

i) el co-contratante asumir4 fa total y exclusiva responsabilidad por las obligaciones
respecto de ia higiene y seguridad del trabajo, previstas en las normas respectivas,
debiendo adoptar toda medida conducente a la seguridad del perscnal afectado a las
tareas para evitar dafios a terceros.

)) el co-contratante se compromete a mantener al MINISTERIO PUBLICO DE LA
DEFENSA indemne de toda demanda laboral o previsional proveniente del personal
que el adjudicatario afecte al cumplimiento de las tareas contratadas. £1 MINISTERIO
PUBLICO DE LA DEFENSA comunicard en forma fehaciente al adjudicatario toda
demanda gue provenga del personal del adjudicatario afectado a la tarea, y éste se
comprometer4 a asumir ja responsabilidad por e] pago de lo reclamado, a satisfaccién
del accionante. Mientras el adjudicatario no lo acredite, ef MINISTERIO PUBLICO DE LA
DEFENSA podré retener, de las sumas que deba pagar al adjudicatario, los montos
reclamados por el personal con mas lo que pudlera presupuestarse para costas e
intereses del juicfo.

k) los sub-contratistas estardn obligados a cumplir por su parte, las obligaciones .

indicadas en las clausulas precedentes, haciéndose responsable el co-contratante si no
lo hicteren. Asimismo el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA no serd responsable
por cualquier demanda de los sub-contratistas respecto del principal.

1) las clausulas precedentes constituyen condiciones que el adjudicatario aceptard
como integrantes del contrato.

11} ei co-contratante y sus sub-contratistas Afberdn estar al dfa con sus obligaciones
tributarias y previsionales, durante la vigenfia del contrato. Si ei MINISTERIO PUBLICO

DE LA DEFENSA verifica la existencia jle incumplimientos de las obligaciones
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tributarias y de seguridad social por parte del co-contratante o sub-contratsta,
intimard al principal a regularizar dicha situacién en un plazo de CINCO (5) dfas. De no
regularizarse esta situacion, serd causa de rescision del contrato.

m) el co-contratapte-responders por la conducta del persenal que afecte al trabajo,
servicio u obra, como asf también por el personal que afecte el sub-contratista con
quien el adjudicatario contrate la realizacion de cualquier tarea, alin la esporddica.

n} el co-contratante deberd manifestar la identidad del personal que afecte a las obras
y servicios con carécter de Declaracién Jurada, y actuaiizar dicha lista con &i que se
incorpore en el futuro, aiin cuando revista en calldad de contratado temporineo o
transitorio o sea dependiente de sub-contratistas.

) el co-contratante, sus subcontratistas y personal afectado deberdn respetar ia
confidenciaiidad de la informacién y datos inherentes a la tarea que desarrolle, tanto
durante la vigencia del contrato como después de su terminacién, cbligindose a no
divulgar, revelar ni transmitir a terceros ninguna informacién empresarial y/o
comercial relativa a la contrataci6n, sin expresa autorizact6n del MINISTERIO PUBLICD
DE LA DEFENSA. Sin embargo, podra sin auterizaci6o previa, comunicar a terceros la
existencia de su contrato, salvoe que en ias cliusulas particulares se estpule lo
contrario.

Articulo 71.- Anticorrupcin.

Es causal de rechazo 'de la propuesta u oferta en cuaiquier estado de'}a
contrataci6n, o de la rescisién de pieno derecho del contrato, sin perjulcio de ias
acciones penales que se pudieren deductr, el hecho de dar u ofrecer dinero o cualquier
dédiva a fin de que:

a) funcioparios o empleados publicos con competencia en €l procedimiento de
seleccion del adjudicatario y en e contrato, hagan o dejen de hacer algo relativo a sus
funciones;

b) funcionarios o empleados publicos con competencia en el procedimiento de
seleccion del adjudicatario y en el contrato, hagan valer la influencia de su cargo ante
ctro funcionario 0 empleado publico con la competencia descripta, a fin de que ésta
haga o deje de hacer aigo refativo a sus funciones;

c} cualquier persona hiciere valer su reiacién o influencia sobre un funcionario o
empleado piiblico con la competencia descripta, a fin de que éste haga o deje de hacer
algo reiativo a sus funciones.

Serdn considerados sujetos activos de esta conducta quienes haya cometido tales
actos en interés del contratista, directa o indirectamente, ya sea como representantes,
administradores, socios, mandatarios, gerentes, factores, empleados, contratados,
gestores de negocias, sindicos, o cualquier otra persona fisica o juridica.

Las consecuencias de estas conductas ilfcitas se producirdn atin cuando se hubiesen
consumado en grado de tentativa

TERESITA SECO PON
SECRETARIA
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Artfculo 62- Rescision por culpa del adjudicatario. Prestaciones de cardcter
especial.

Artfeulo 63.- Rescisién total o parcial.
Articulo 64.- Excepciones 2 la aplicacién de penalidades.
Articulo 65.- Comunicacién a la Oficina Naclonal de Contrataciones.

Articulo 66-Revocacién del procedimiento de contratacién por omisién de
publicidad y difusién.

Articulo 67.-Revocacién del procedimiento de contratacién por la inclusién de -
clausulas que induzcan a la adjudicacion a determinados oferentes.

Articulo68.-Régimen de Inhabilidades para contratar bienes, servicios y
profesionales.

Artlculo 69.- Facultades y Obligaciones del Ministerio Publico de la Defensa como
6rgano contratante.

Articulo 70.- Facultades y Obligacione delos co-contratantes.

Articulo 71.- Anticorrupcién,

TERESITA SECO PON
CRETAR,
%wnpm.mﬁ DE LA NAGION

MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA- DECLARACION JURADA

ES& omi © nomibre comphk

umere_
=3

A ora H
El que suscribe, con poder 4 ulickents para eats acto, DECLARA BAJO JURAMENTO, que no mantiene juicions contrs
ol ESTADO MACIONAL o sus sntidades descentadizsdas.
El que euscribe, con poder suficlents pars sete scto, DEGLARA BAJO JURAMENTO, que los julcios Gue mantiene)
contra o} ESTADO © aun antidedes d I 20n los que se detaltan & continuicitn:
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MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA

INCLUSION EN EL REGISTRO DE PROVEEDORES DEL MINISTERIO PUBLICO DE LA
DEFENSA- ARY. 19, PARRAFO TERCERO DEL PLIEGO UNICO

"DECTARACION JURADA

CULT.:

Nombre,
denominacion o razon
social compileto:

Procedimientc de seleccidn

Tipo:

Clase:

Modalidad:

Numaro:

Ejercicio:

gar, dia y hora del

Acto de Apertura:

Ei que suscribe, con poder suficents para esle acto, manifiesta en calidad de deciaracion

jurada -y asumiendo toda la responsabiidad civil, ponal y administrativa por cuakquier false-

dad, omisién, ocuitamiento o variacion que se verificare- que 18 Informacién contenida en g
resanta formulario es veraz y exacta Y subsiste al iempo de afectuarse esta presentacion.

_0853 bajo juramento que ef oférents se halla incorporado al Registro de Proveedores del
Ministerio PUblica de ia Defensa bajc e Nomara:............ ..

Asimismo, declaro bajo juramento que los datos informados con anterigridad a la fecha de!

p te no han variado, salvo ia Informacion contenkia en los Formularios det Registro de

Proveadores del Ministerio Publico de la Defensa Nomera: *... . cionee .. GUe agjunto &)
presente acompafiados de ta correspondiente documantacion r

Ao, |

Firma;

4
Aclaracidn: i
Carfcter: Jii
[Lugary Fecha: ]

P G

ol

(Pl

AR,

sl

AR ETAASA

STELLA MARIS o)

ARG L

AR NG ;

‘-

SELRITARIA
DEFENSORIA GINGRAL DE LA NACKIM




Procedimigntode selecciona .

Bt LM s ==

Modaiidad:

Namero:

Ejercicio:

[Lugar, dia y hora del Acto de Apertura: . . .

El que suscribe, con poder suficiente para este acto, DECLARA BAJO JURAMENTO, que la persona cuyos datos se

detallan al comienzo, esta habilitada para contratar con el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA, en razon de cumplir

con los requisitos del Art. 49 del "Régimen para la Adquisicién, Enajenacién y. Contratacion de Bienes y Servicios del

Ministerio Publico de la Defensa”, y que no esta incursa en ninguna de las causales de inhabilidad establecidas en los

incisos a) a e) del Art. 50 del citado plexo normativo. .
AL paradaAdquiSICIBnREER ] Br

“Art. 49- Personas habilitadas para contratar. Podran contratar con el Ministerio Pu
capacidad para obligarse y que no se encuentren alcanzadas por las causales prevista
de los procedimientos regutados por el presente Régimen implica, para el oferente el ci
su consecuencia. El Departamento de Compras y Contrataciones llevara una Base y
también deberan consignarse las sanciones y/o penalidades impuestas a los mismos.

acion:dE:Bienes

blico de ia Defensa todas las personas fisicas o juridicas con
s en el articulo siguiente. A su vez, ia participacién en cualquiera,
onocimiento y scmetimiento a su normativa y las que se dicten en
Registro de Proveedores perisdicarhente actualizada, en donde

Art. 50- Personas no habilitadas. No podran coatratar con el Ministerio Pablico de la Defensa:

a) las personas fisicas o juridicas que se encontraren suspendidas o inhabilitadas por ia Oficina Nacional de Contrataciones-ONG
sanciones se enclentren vigentes; .

3_3mmmammi_._:n._o:mJOmam:sm:_mpmlo_u_..__u:ooam_mUmﬁ:mm <_mmmavammmm:_mmo_._mﬁmmn:m__om.:s.ma:_._:m participacion suficiente para
formar la voluntad social;

c) los condenados por delitos dolosos por un lapso igual al doble de la condena:
d) las personas que se encontraren procesadas por delitos contra la propiedad, o contra la Administracion Publica Nacional
delitos comprendidos en ta Convencion interamericana contra la Comupcion, Ley 24.759;

, Mientras dichas

. 0 contra ia fe publica o por|

) los evasores y deudores morosos tributarios y previsionales de orden nacional, provincial y municipal, declarados tafes por autoridad competente;

Los oferentes deber&n acompanar a sus propuestas, a fin de acreditar gue no se en

cuentran alcanzados por jas inhabilidades descriptas en este
articulo, ta Declaracion Jurada pertinente, debidamente completa y suscnpta."

Firma:

Aclaracion:
|Caracter:

Lugar y Fecha; . {
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e) 6 y f) 4) PLIEGO UNICO

MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA

INFORME DE ANTECEDENTES PRINCIPALES -CLIENTES ART. 19, INCS a)3 'b) 4, 0)6 d)3

CULT.

Nombre, denominacion o

razon social completo:

Procedimiento de seleccion

Tipo:

Clase:

Modalidad:

Nimero:

Ejercicio:

Lugar, dia y hora del Acto de
Apertura:

“Clientes del proveedor

Denominacion cliente:

C.U.LT. cliente:

Sector:

Ejercicio y monto facturado:

Denominacién cliente;

C.U.LT. cliente;

Sector:

Ejercicio y monto facturado:

Denominacion cliente:

C.U.LT. cliente:

Sector;

3

Ejercicio y monto facturado:

Denominacién cliente:

C.U.LT. cliente:

Sector:

Ejercicio y monto facturado:

Firma:

J|Aclaracién:
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